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POR EL CONTRARIO, ES UNA PRIORIDAD PAR
NUESTRO PROGRESO ECONOMICO Y SOCIAL.

llustracion: Jean lzquierdo V.

Camara nuevamente ejercio6
su rol de vigilancia de las
autoridades.
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El gran salto para la
internacionalizacion
¢Estas preparado?
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Presidenta de la CCPLL,
Rosario Bazan, entre las 15
ejecutivas ‘top’ del Peru.
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MENSAJE DE LA PRESIDENTA

Ser mujer, una
bendicionyala
vez un gran desafio

uando una mujer da un paso hacia ade-
lante, toda la sociedad avanza. Este le-
ma no hace mas que ratificar una ver-
dad impostergable en nuestro pals:
generar mayores y mejores oportuni-
dades de desarrollo para las mujeres del Peru.
Y es que el crecimiento econémico y desarrollo social
que experimenta el Per( tiene mucho que ver con el
aporte valioso de millones de mujeres que con su ta-
lento contribuyen —desde donde les toca actuar— a
desarrollar sus familias, sus organizaciones, sus co-
munidades y su pais.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informa-
tica (Inei), en el periodo 2001 — 2013, la
cantidad de mujeres econémicamente ac-
tivas a nivel nacional pas6 de 4 millones
996 mil a 6 millones 832 mil. Es impor-
tante destacar que en los Ultimos once
anos, el nimero de mujeres ocupadas

> OPINION

ROSARIO BAZAN

DE ARANGURI

Presidenta de la Cimara
de Comercio y Produccién
deLaLibertad

También es un desafio para nosotras mismas, las
mujeres, aprender a ejercer nuestros derechos y a
tomar las oportunidades laborales y empresariales
que el mercado nos ofrece o a aprender a crearlas
gracias al nivel de talento que estamos desarrollan-
do las mujeres a través de nuestra preparacion per-
sonal y profesional.

LLas mujeres hemos aprendido a internalizar el hecho
de que depende de nosotras mismas poder ser las ca-
pitanas de nuestro propio destino. Nuestras expecta-
tivas de ser respetadas, reconocidas y valoradas por
nuestra familia y la sociedad dependen en gran parte
denuestronivelde autoestima, autoconfianza, de nues-
tro nivel de formacion personal y de nuestra fortaleza

emocional, mental y espiritual.

Y es en estos aspectos que estamos tra-
bajando y debemos seguir trabajando

LAS MUJERES HEMOS & Una mayor velocidad y con mas ahin-

co, las mujeres de nuestra region y de

con educacion superior universitaria se INTERNALIZADO nuestro pais.

ha incrementado considerablemente al  QUE DEPENDE DE Desde 1975, afo en que la Organiza-
pasar de 458 mil en el 2001 a 1 millén  NOSOTRASMISMAS  cion de las Naciones Unidas (ONU) re-
166 mil en el 2013. PODER SER LAS conoce el 8 de marzo como Difa Inter-
Para reducir dicha brecha, es necesario  CAPITANAS DE nacional de la Mujer, celebramos la
empoderar a las mujeres a que ejerzana  NUESTRODESTINO. ~ 'elvindicacion de los derechos de la

plenitud sus derechos para tener una vi-

da digna y para que desarrollen sus ca-

pacidades y potencialidades con el fin de convertirse en
verdaderos motores de su crecimiento y desarrollo.
Para ello, el Estado debe jugar un rol protagonico en
la ejecucion de politicas publicas efectivas dirigidas
a promover la equidad de género; es decir, ase-
gurarse que las mujeres peruanas tengan las
mismas oportunidades de desarrollo que tie-
nen los varones en nuestro pais y a pro-
mover la insercion de la mujer al mer-
cado laboral formal.

Del mismo modo, es unreto pa-
ralosactores econdémicosy so-
ciales denuestraregiony pa-
is, generar mayores
oportunidades de des-
arrollo para las mu-
jeres de diversos
niveles socioeco-
nomMIcos.

Estd demostrado que existe una
alta correlacion entre el progreso de las mu-

jeres y el progreso de una sociedad y de un pais, y la
reduccion de la pobreza y una mayor participacion de
la mujer en la economia del pais. Por ello es funda-
mental y urgente que procuremos generar mayores
y mejores oportunidades de desarrollo para las mu-
jeres, desde los puestos de decisién que tenemos en
nuestras organizaciones publicas y privadas.

mujer. Ahora es nuestro desafio ejer-

cerlos plenamente e inspirar a las otras
mujeres del Per( a prepararse integralmente para
alcanzar sus suefios y propositos.

A través de estas lineas, quiero reconocer y
felicitar a todas las mujeres de nuestra region
y de manera especial aaquellas mujeres que
dia a dia luchan por su desarrollo personal
y profesional; a las madres que constru-
yen la fortaleza de caracter de sus hijos;
alas mujeres emprendedoras que se atre-
Ven a arriesgar para construir un futu-
ro distinto y mejor; a las lideres que
noserindenan-
te las adversi-
dades y saben
sacaradelantea
sus familias y a
sus proyectos; a
las mujeres que
han logrado equili-
brar sus responsabi-
lidadeslaboralesy em-
presariales con su vida
familiar; a las mujeres
que son conscientes de sus debilidades y trabajan
arduamente para superarlas. Alas mujeres que cons-
truyen nuestra regién y nuestro pais con amor, co-
raje, sacrificio, pasion y solidaridad. iFeliz dia a ti,
mujer de La Libertad!
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Noche de reconocimiento.
CCPLL rindi6 un merecido homenaje a sus socias
por el Dia Internacional de la Mujer.
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Estimado socio no pierda la oportunidad de hacer contactos empresariales en nuestras capacitaciones.
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» DURANTE EL IV CONVERSATORIO ENTRE EL EMPRESARIADO LIBERTENO Y EL GOBIERNO REGIONAL.

Murgia hizo importantes

anuncios en la CCPLL

Autoridad dio a conocer el estado de los principales proyectos que se espera sean ejecutados
este afo. Ademas, expuso como se distribuyo el presupuesto de su despacho en el 2013.

RENDICION DE CUENTAS. Presidente regional de La Libertad no sélo mostré las acciones ejecutadas en el 2013, sino tambiénrespondio preguntas.

COMUNICACIONES
@ CORPORATIVAS CCPLL

prensa@
camaratru.org.pe

1 empresariado li-
bertefio recibié con
beneplacito el
anuncio -que pos-
teriormente seconcret6-dela
llegada de 300 efectivos poli-
ciales a la ciudad, que hizo el
presidente regional de La Li-
bertad, José Murgia Zannier,
durante el IV Conversatorio
entreelempresariadoliberte-
noy el Gobierno Regional, or-

60

LA LLEGADA DE
POLICIAS ES PARTE
DE LASOLUCION A
LA PROBLEMATICA
DE LA INSEGURI-
DAD CIUDADANA,
PERO NO SE DEBEN
PERDER DE VISTA
OTROS ASPECTOS.

ganizado por la Cdmara de Co-
mercio y Produccién de La Li-
bertad (CCPLL).
“ElMinistrodel Interior vie-
ne a dejar 300 policias de for-
ma permanente, los mismos
que conformardn un escua-
dréndeacciénrapida. Estoco-
mo resultado de una serie de
gestiones en las cuales estuvo
presentelaCdmarade Comer-
cio, desde hace dos anos que
nos reunimos en el Arzobis-
pado, hasta nuestras visitas a
LimaaldespachodelInterior”,
precisé. Trasescuchar elanun-

cio, la presidenta de la CCPLL,
Rosario Bazdn de Aranguri,
manifestd que la llegada de
policias es parte de la solucion
alaproblematicadelainsegu-
ridad ciudadana. No obstante,
dijo que “no se debe perder de
vista los otros aspectos que
involucra la solucién integral
de este tema”.

En la misma linea, el presi-
dentedelaCentralRegionalde
Transporte Urbano en La Li-
bertad (Certrull), Orlando Vi-
llanueva Salvatierra, sefiald
que el anuncio satisface me-
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refirid ademas a las gestiones
realizadas en el Ministerio de
Transportes y Comunicacio-
nes con el objetivo de ir resol-
viendo pocoa poco el déficitde
infraestructuravialenlaregion.
Destacé en este punto la eje-
cucion de la carretera a Juanjuf
que pronto estara llegando al
Abra El Naranjillo, asi como la
construccion del puente Cale-
mar que integrard a la provin-
cia de Bolivar alared vial de la
region.
Tambiénanuncidlaaproba-
cién paralaconstrucciéndelos

LAS OBRAS
EJECUTADAS POR
ELGRENTREEL
2007YEL2013
HAN SEGUIDO LOS
OBJETIVOS DEL
MILENIO PARA
REDUCIRLA
POBREZA.

Hospitales Estratégicos Nivel
[1-1 en Pacasmayo, Virt, Hua-
machuco, Pataz, Otuzcoy San—
ta Isabel (El Porvenir), cuyos
expedientes estan pararecibir
transferenciasfinancierasen-
tre noviembre y diciembre de
este afo; asi como lo referen-
te al Hospital Regional Do-
cente de Trujillo que sera re-
modelado con un plan de

contingencia especifico.

En otro momento, y res-
pondiendo a las inquietudes
planteadas por algunos de los
empresariosasistentes, Mue-
gia Zannier indicé que el GR
continuard ordenando el Par-
que Industrial, que se ha vis-
toafectado por unaasociacion
que quiso disponer de los te-
Irenos a su conveniencia.

MARZO 2014 < Visién empresarial
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CONVERSATORIO. Se repetira tres veces mas en este afo.

nales, para lo cual se esperan
los resultados de la consulto-
ria que viene realizando una
empresa coreana, la misma
que debeindicar cuales sonlas
acciones mas pertinentes a
ejecutarse en nuestro princi-
pal terminal portuario.

“Hace tres dias me infor-
maron que en la Pre-
sidencia del Con-

La maxima autoridad regio-
nal manifestd que seguiran or-
denando el Parque Industrial
que una asociacion quiso festi-
nar como si el terreno les per-
teneciera, y que se han estable-
cidoalianzasestratégicasconlos
gobiernoslocalesdelinteriorde
laregion paralaejecucionde pro-
yectos vinculados a los
sectores considerados

sejode Ministros dentro de los para-
AGENDA ECONOMICA hubo una reu- metros del desarro-
Respectoalallletapadel Pro- ‘ ‘ nion paraver los llo humano.
yecto Especial Chavimochic, ) mecanismosque Antes de concluir
MurgiaZannier precisé que en- LAMAXIMA permitan destra- el evento, la lider de
tre las acciones pendientes pa- QEE%RI\III:?D barlainversién pri- / ) los empr,esa.rios liber-
ralasuscripciéndel contratode MANIFESTS vada en el puerto, asi / . tefios destacd la importan-
concesion, se encuentran: la QUE SEGUIRAN qge esperamosqueenlaspro- ciadeesteencuentro. “Estamos
elaboracidndelosconveniosde ORDENANDO ximas semanas tengamos avanzando,puesenbasealage-
Estabilidad Juridica con Proln- EL PARQUE anuncios importantes al res-  neraciéndeconflictos positivos
version, lasuscripcionde fidei- INDUSTRIAL. pecto”, subrayo. comolosque sehandadoenes-

comisoylaaprobaciénde
la estructura tarifaria < = {
con la Asociacién Na-
cional del Agua (ANA).
Sobre la situacion del
puerto Salaverry, el repre—
sentante de la CCPLL an-
te la Autoridad Portuaria
Regional (APR), Hum- |
berto Flores Cornejo,
mostré su preocupa-
cién por el volumen |
deldragadoquesees— '
peracomienceenlos

te conversatorio, se puede lle-
gar a soluciones. Ahora a quien
tenemos que llamar a venir es
al alcalde César Acuna”, com-
plemento.

Vision empresarial « MARZO 2014

préximos dias, pues
subray6 que la can-
tidad programada
de aproximada- J
mente 1’100.000 ﬁ
metros cubicos,
s6lo mitigara los )

problemas del

puerto durante

un ano.

Al respecto, |
Murgia Zan-
nier recono-
cibquedeben
darse accio-
nes adicio-

77 76
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Gracias a la Ley 29816,
el érgano recaudador
ha logrado autonomia
econdmica, financiera
y presupuestal, lo que
ha fortalecido sus
principales funciones.

RUBEN SAAVEDRA
RODRIGUEZ*

alfredoruben@
esaavedra.com

n la actualidad, el

Gobierno se hapro-

puesto como meta

al 2016 elevar la
presion tributaria®al 18%, di-
chacifrasignificatodoundes-
affo para la Administracion
Tributaria; todavezque, enlos
ultimosanoseste indicadorno
ha superado el 16%. El no ha-
ber elevado en mayor por-
centajelapresion tributariaen
el 2013 se explica por la me-
nor contribucion fiscal de la
actividad minera como con-
secuenciadelacaidainterna-
cionalenlospreciosdelosmi-
nerales, ademds de la menor
recaudacién en los sectores
Pesca e Hidrocarburos.

Pese a contar con un esce-
narioadverso, laSunathapo-
dido mantener sus indicado-
res de recaudacion y presion
tributaria mediante una serie
de acciones de control y fis-
calizacién orientadas a com-
batir la evasiéon y ampliar la
base tributaria; acciones que
parael2014 se prevé seranin-
crementadas. Ello, no hubie-
se sido posible sin las condi-
ciones dadas por Ley 29816 -

» EVITE CONTINGENCIAS TRIBUTARIAS EN SU EMPRESA.

Acciones de

fiscalizacion
de la Sunat

Este tipo de accion desarrollada por la Sunat es regulada por las disposiciones

1 PROCEDIMIENTO DE FISCALIZACION

contenidas en el Codigo Tributario y el Reglamento del Procedimiento de
Fiscalizacion el mismo que, inicia con la notificacion de la carta de presentacién’
y requerimiento de documentacion, concluyendo con la notificacion de las
resoluciones de determinacion y multa, de corresponder. Se pueden iniciar
procedimientos de fiscalizacion de manera parcial o en forma definitiva.

. Fiscalizacién parcial. En este caso la fiscalizacion comprende

la revision de uno 0 mas elementos de la obligacion tributaria
respecto de algunos meses de un ejercicio fiscal. Uno de los
aspectos principales de este procedimiento consiste en que la
determinacion efectuada es temporal; es decir, resulta posible
que la Administracion Tributaria a futuro pueda volver a
fiscalizar el mismo periodo y tributo, excepto el aspecto del

tributo ya revisado.

sit uiente
CE P

Ley de Fortalecimiento de la
Sunat, que ha dotado al 6rgano
recaudador de autonomia eco-
némica, financiera y presu-
puestal; favoreciendo la con-
tratacion de personal destinado
alaséreasdefiscalizacion, ade-
mds de invertir en el desarrollo
informatico.

Fiscalizacion definitiva. Comprende la revision de uno a
mas tributos y por lo general abarcan un periodo completo.
A diferencia de la fiscalizacion parcial, una vez concluido

el procedimiento de fiscalizacién, con la notificacion de la
resolucion de determinacién, no sera posible realizar una
fiscalizacion respecto del mismo periodo y tributo, excepto
se presenten situaciones contempladas en los numerales
1y 2 del articulo 108° del TUO del Codigo Tributario.

ENEL 2016, EL L’
GOBIERNO SEHA \
PROPUESTO COMO

META ELEVAR LA

PRESION TRIBU-

TARIA AL 18%,

TODO UN RETO

PARA LA SUNAT.

! Socio de Chuman, Saavedra & Asociados Asesores Tributarios, Master en Derecho Tributario, Magister en Derecho
Constitucional y Administrativo, Contador Publico y docente universitario.
2 Indicador que mide el grado de contribucion de los ciudadanos al sostenimiento del gasto publico a través de los
tributos en relacién con el Producto Bruto Interno (PBI).
3 Segln la Sunat la presion tributaria en el 2013 cerrd con 16%, cifra similar al 2012.



VERIFICACION POR DEVOLUCION

Son procedimientos administrativos iniciados a solicitud de parte y
tienen como objetivo comprobar la existencia del crédito en favor del
contribuyente. Concluyen con la emision de una Resolucién de
Intendencia u Oficina Zonal en la que decide el resultado de la solicitud
(denegado, procedente, procedente en parte, improcedente).

CONTROL DE OBLIGACIONES FORMALES

Acciones direccionadas a constatar el correcto cumplimiento de
las obligaciones formales®a cargo de los contribuyentes. Se inician
con la notificacion de la carta de presentacion y requerimiento de

exhibicién de informacion, y concluye con el cierre del requeri-
miento, el cual es reiterado ante el eventual incumplimiento.
Como resultado de la accion se detectan infracciones y se emiten
resoluciones de multa, de ser el caso.

CRUCES DE INFORMACION

Este tipo de accion se realiza con la finalidad de comprobar hechos
que se vienen investigando en un procedimiento de fiscalizacién u
otro procedimiento administrativo seguido ante la Sunat. Se inicia
con la notificacién de una carta de presentacién y un requerimiento
de exhibicion de documentacion, y concluye con el cierre del citado
requerimiento.

ACCIONES INDUCTIVAS

Son acciones masivas realizadas a un gran nimero de contribu-
yentes y tienen por finalidad la regularizacion voluntaria de la
obligacion tributaria omitida, se realiza a través de la comunicacion
al contribuyente de inconsistencias detectadas como resultado de
confrontar la declaracion jurada determinativa y las fuentes de
informacion que mantiene la Sunat. No constituyen un procedi-
miento de fiscalizacion, por lo que no se emite resoluciones de
determinacién y concluyen con la asistencia a la solicitud de
comparecencia (en el caso de esquelas inductivas) o entrega de
informacion solicitado (en caso de cartas inductivas). En caso, el
contribuyente no sustente las inconsistencias comunicadas o

J ¢ habiéndolas justificado no logre el convencimiento del agente

y fiscalizador, resulta posible el inicio de un procedimiento de
fiscalizacion.

Como hemos mencionado, se prevé que la Sunat en el pre-
sente ejercicio intensifique las acciones de control y fiscali-
| zacién, por lo que recomendamos a nuestros asociados eje-
cutar una labor preventiva con la finalidad de evitar
contingencias tributarias. Porello, resultaimportante man-
tener actualizada la contabilidad y ordenada toda la docu-
mentacion que respalda la determinacion tributaria.

4 Aprobado por Decreto Supremo N° 085-2007-Sunat y modificado por Decreto Supremo N°207-2012-EF.

> Documento mediante el cual se presenta al agente fiscalizador (auditor), ademas de delimitar el alcance de la fiscalizacién (tributo y periodo).
6 Se trata de obligaciones accesorias que contribuyen al cumplimiento de la obligacién principal (pago del tributo). Estas se encuentran princi-
palmente contenidas en el articulo 87° del Cédigo Tributario y su inobservancia importa la aplicacion de sanciones.
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EL PODER

» REPUTADO EXPERTO LIMENO DICTO CURSO ESPECIALIZADO EN MARKETING DIGITAL.

Camara forma a nuevos
Community Managements

Profesionales de nuestra region aprendieron a aplicar las mejores herramientas para captary
monitorear a los consumidores digitales que hoy en dia representan a un importante mercado.

COMUNICACIONES
CORPORATIVAS CCPLL
prensa@
Camaratru.org.pe

egln los datos emi-

tidosporlacompatiia

de investigacion de

marketing, Comsco-
re, en el Ultimo afo, el Perd ha
sido calificado como el primer
pais en crecimiento de uso de
Internet, y como tercero con
mayor consumo promedio de
horas on line en toda Lationo-
américa. Estas cifras grafican
claramente laimportancia que
tiene para las empresas de hoy
optimizar sus estrategias de
posicionamientoenlared, pues
es alli donde se encuentra un
gran potencial de mercado que
atn no esta siendo correcta-
mente explotado, senala Lynn
Mora, experto en marketing
on-line.

“Ahora mds que nunca las
empresas deben enfocar sus
estrategiasconmayor fuerzaen
Internet, tomando como refe-
renciaqueactualmenteloscon-
sumidores no solo estdn me-
jor informados sino que
también crean contenidos, los
mismosque pueden serde mu-
cha utilidad a las organizacio-
nes”, precisa Mora, quien tu-
Vo a cargo el curso ‘Marketing
Digital: Formaciéon del Com-
munity Management’ organi-

PRACTICO. Asistentes aprendieron de forma dindmica las estrategias impartidas por Lynn Mora.

oC

AHORA MAS QUE
NUNCALAS
EMPRESAS DEBEN
ENFOCAR SUS
ESTRATEGIAS DE
MARKETING CON
MAYOR FUERZA
EN INTERNET.

z6laCamarade Comercioy Pro-
ducciéndeLaLibertad (CCPLL).
Duranteeldesarrollodelcur-
so los alumnos aprendieron-
entre muchas otras cosas- la
aplicacion practica de términos
clave en marketing digital, co-
Mo engagement, que no esotra
cosaqueelgradode interaccion
que mantiene un consumidor
con un determinado producto,
empresa o comunidad.
Segtndetallael experto, exis-
ten tresratios basicos parame-
dir el engagementen redes so-
ciales: el de aplauso, el de
conversaciony el deamplifica-
cion. El primero de ellos se ob-
tiene dividiendo la cantidad de
fansactivos, entrelosque mar-
caron como favoritas las publi-

caciones realizadas en un de-
terminado periodo de tiempo.
El segundo, dividiendo la can-
tidad de fans activos entre los
quecomentaron,yel tercero, di-
vidiendolacantidad defansac-
tivos entre los que compartie-
ron el contenido publicado.
“Sumando estos tresratios ob-
tenemos el ratio de engage-
ment”; afirma Mora.

Elcurso, queserealizdenuno
de los laboratorios multimedia
de la Universidad Privada del
Norte (UPN), también abarcd
temas como: perfiles e inteli-
gencias del consumidor digital,
andlisisy monitoreoderedesso-
ciales, manejoygestiéndelare-
putacién on-line'y la comuni-
caciéncorporativa, entre otros.



CONCILIE ANTES DE DEMANS

¢

CENTRO pe CONCILES
v ARBITRAJE EMPRESS

Comuniquese al 044 - 484210 Anexo 42 )\ +/  9001:2008 Procesos de Admision de Asociados, Concilicién @
svillena@camaratru.org.pe as | A

ﬁ Y Registro Pablico de

~——= PROTESTOS
Y MORAS

Infdemiese i tiene 2 gun
Protesto y no pierda & oportunidad de ser
sujeto de crédito. Cuide su imagen

www.camaratru.org  Jr. Junin # 454 - Teléfono: 484210 anexo 41
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> COMPETITIVIDAD

» CICLO DE CONFERENCIAS GRATUITAS ESTA ENFOCADO EN EMPRESARIOS MYPE.

‘Gestionando Mi Empresa’
logra importante acogida

Cientos de emprendedores de nuestra region se capacitan gracias a alianza entre la Camara
de Comercioy Produccion de La Libertad y el Ministerio de la Produccion.

INSCRIPCIONES. Las personas interesadas en participar pueden comuni

COMUNICACIONES
CORPORATIVAS CCPLL
prensa@
camaratru.org.pe

urante nueve se-
manas, empren-
dedores de LaLi-
bertad recibiran
capacitacion parafortalecersus
competencias, como parte del
Programa‘GestionandoMiEm-
presa’, que desde el 2012 rea-
liza el Ministerio de la Produc-
cion (Produce) en 16 regiones
del pais en simultaneo.
Aligual que el ano pasado, el
ciclo de conferencias se reali-
zara en las instalaciones de la
Camarade ComercioyProduc-
ciondelLaLibertad (CCPLL), en

&\

virtuddelaalianzaentreel Pro-
duceyelgremioempresarial. E1
objetivodeesteconvenioeslle-
gar a un mayor nimero de em-
presariosMype, pues se tratadel
sector mas pujantedelaecono-
mia regional, debido a que re-
presentan el 99,6% de las uni-
dades productivas libertenas.

La alianza de ambas institu-
ciones hara posible que mds de
200 empresarios puedan acce-
der a este programa, donde se
difundiran las ventajas de la
formalizacién y de desarrollar
una cultura de calidad a partir
delfortalecimientodelascapa-
cidadesen gestiényexploracion
de mercados.

El ciclo de conferencias, que
comenzo el ultimo 4 de marzo

carse al 044-484210 anexo 45.

12

EL OBJETIVO DE
ESTE CONVENIO
ESLLEGARAMAS
MYPES, PUES SE
TRATA DEL SECTOR
MAS PUJANTE DE
LA ECONOMIA
REGIONAL.

PROXIMAS CONFERENCIAS

01/04/2014
Marketing y Ventas/
Atencion al Cliente.

07/04/2014
Abastecimiento y Distribucion.

16/04/2014
Exportacion / Negocios
por Internet.

05/05/2014
Calidad / Innovacion.

12/05/2005
Gestion Financiera: flujo de
caja, optimizacion de costos y
elaboracion de presupuesto.

yquesedesarrollaraunavez por
semanahastamediadosdema-
yo,abordaratépicosdegranin-
teréscomo: constituciony for-
malizacidndeempresas, ventas
alEstado, marcasyfranquicias,
recursos humanos, marketing
y ventas, atencion al cliente,
abastecimientoy distribucion,
exportacion, negocios por In-
ternet, calidad, innovacidn,
gestién financiera e instru-
mentos financieros.

De este modo, “el gremio
empresarial demuestra que
continda ejecutando acciones
concretasparaelevarelnivelde
competitividad de las empre-
sasdelaregion”, sefialélapre-
sidentadelaCCPLL, RosarioBa-
zén de Aranguri.
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} Si su empresa ha cambiado
de direccién, correo electrénico,
teléfono o representantes
legales.

} Si desea que la informacion de
la Camara (reportes econémicos,
informacién tributaria, eventos,
capacitaciones, etc.) le llegue a
sus colaboradores.

Entonces contactese con
Nnosotros:

@ Centro de Gestion de Asociados

484210 - Anexos 43 y 24. WWW. camarutru.‘rg.pe



> LECCIONES

Proverbios empresaniales

» Estos superhéroes estan por todos lados. No vuelan, tampoco tienen superpoderes; sin
embargo, cada dia con su esfuerzo y dedicacion contribuyen al desarrollo economico y social
de La Libertad y el Perti: también los llaman empresarios.

» Para ellos, la perseveranciay la determinacién son mas importantes que la habilidad o el
talento. En esta seccion, comparten sus experiencias y lecciones aprendidas que se traducen
en una férmula fidedigna para anteponerse a los problemas que constantemente los desafian
en este competitivo mundo de los negocios.

) MANTENGAN SIEMPRE EL SUENO DEL NEGOCIO PROPIO.

En otro aspecto, la comunicacion poco
asertiva hacia los trabajadores
influye indirectamente en una mala
atencion al cliente, por lo que debemos
tener mucho cuidado ya que ellos son la

“Tiendas Arai es un simbolo de calidad
en la ciudad de Trujillo y mantener — este
legado que por mas de 60 aros
manejaron mis abuelos, Ratael Aray y
Toshi Kawamura, es todo un reto para

Toshi Elisa,
Nakamine Ara

Gerente general del
Bazar Toshi S.A.C

mi, por ello dia a dia intento implantar los
principios que ellos me ensefaron, como
el buen trato a los colaboradores,
brindarles un buen producto y el mejor

parte mas importante de todo negocio.

A los emprendedores les aconsejo que
mantengan siempre el suero del ‘negocio
propio’, ya que cada dia representa una
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de los servicios a los clientes.

Jorge Miguel,
Alva Alva

Gerente general
de laClinica
Odontoldgica
InnovadentS.A.C.
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oportunidad para hacerlo realidad”.

Siadadilildul it

UN SERVICIO DE CALIDAD ES LA MEJOR PUBLICIDAD.

“Llegé un momento en que tuvimos que
reinvertir un nuevo capital, puesto que no
se cumplian las metas trazadas en un
inicio. Esa fue una experiencia dificil que
superamos mediante capacitaciones

en temas de contabilidad, finanzas y
marketing. También capacitamos al
personal en servicio, innovacion y
motivacion laboral.

Uno de los errores que se suele cometer

con los clientes es entregarles un servicio
deficiente, cuando deberiamos hacer
todo lo contrario, entregarles un servicio
de alta calidad, ya que esa sera nuestra
carta de presentacion y recomendacion
en un futuro.

A los emprendedores les digo que lo
primero que deben hacer es empapar-
se de todo lo relacionado al negocio,
ver las oportunidades y arriesgar”.

Vision empresarial « MARZO 2014

) PONGANSE METAS REALES Y TRABAJEN PARA CUMPLIRLAS.

colaboradores. Otra practica extendida
en el rubro de la Construccion es que
muchas veces recurrimos a la ‘falsa
promesa’ en relacion a la fecha de entrega
de proyecto, y es algo que debemos evitar.
Finalmente, a las personas que deseen
emprender un negocio les diria que
primero se tracen un plan de trabajo real y
estricto, y que sean constantes, porque un
trabajo bien hecho da buenos frutos”.

[T e—

“Cuando todo estaba listo para empezar
el traslado de nuestra maquinaria, nos
dimos con la sorpresa de que el nuevo
local no tenia energia propia, esa
experiencia me enserio que es necesario
un analisis previo de lo que requerimos
para brindar el servicio.

Uno de los errores que frecuentemen-
te cometemos los empresarios es no
saber escuchar las opiniones de los

Gallardo Ortiz
Gerente general de
G8O Servicios
Multiples S.R.L.
dedicados ala

construccién de
edificios.

A A e kL]




) DEDIQUEMOSLE TIEMPO A LOS TRABAJADORESY CLIENTES.

mayor fortaleza la experiencia

en el rubro de la Construccion.

Los empresarios debemos dedicarles
un tiempo adecuado a los trabajadores
y clientes, a los primeros para
capacitarlos y, a los segundos, para
seguir solucionando sus consultas luego
de que concluye el proyecto”.

“A finales del 2011, tuvimos que
reestructurar la empresa para solucio-
nar algunos problemas financieros y
administrativos graves que se nos
presentaron. Esto implico una reduccion
del personal; ademas, nos obligd a
escoger bien los proyectos a ejecutar y
buscar nuevos clientes, siendo nuestra

Fort Cabrera

Gerente general de
la tienda de vestir
Mode Et Beaute
Melissa Fort S.A.C.

) PLANIFIQUEN ANTES DE EMPRENDER UN NUEVO NEGOCIO.

También tuvimos el apoyo de los
trabajadores, quienes voluntariamente se
ofrecieron a trabajar horario corrido por un
ano. Esa gran cuota de sacrificio por parte
de todos nos permitio salir adelante.

De otro lado, a los emprendedores les digo
que si van a empezar un negocio, antes de
concretario, planifiquen bien”.

“En el afio 2005, mientras estaba de
vacaciones me llamaron para informarme
que unos ladrones habian entrado a la
empresa llevandose toda la mercaderia y
mas de S/. 150. 000. Fue un momento
devastador pero que pudimos superar
gracias a los proveedores, quienes nos
otorgaron créditos a largo plazo.

Marco Antonio,
Gerente general
de la empresadel
mismo nombre,
dedicado alaventa
de alimentos,
bebiday tabaco.

INVIERTAN EN INFRAE

“En el 2009 EsSalud lanzé una convocato-
ria para un concurso publico, y para
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de asesores y se determino presentar
una apelacion al tribunal de la OSCE,
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“En todo negocio asi como en nuestra vida
cotidiana siempre existen adversidades
que dificuftan nuestro accionar, lo
importante es salir adelante con esfuerzo,
dedicacion y con la plena conviccion que
todo obstdculo se puede vencer.

Por otro lado, hay empresarios que no
dan un buen trato a su personal, lo cual

R A A L

“De las muchas experiencias vividas, creo
que la mas desafiante que me ha tocado
vivir ha sido la del ario pasado, cuando
nos toco atender con 8.500 desayunos

al programa Qali Warma.

Los esfuerzos desplegados y todos los
recursos utilizados fueron grandes, es asi
que finalmente no tuvimos casos de

SIN DUDA TODO OBSTACULO SE PUEDE VENCER.

José Abelardo,
Cerna Salazar:
Gerente general de

Coam Contratistas
SAC

se manifiesta en falta de capacitacion y
sobretodo en el incumplimiento de sus
beneficios sociales, generando un mal
clima laboral que resta a la empresa.

Con respecto a los clientes, el error que
cometen muchos empresarios es brindar
un mal servicio, lo que finalmente puede
ocaslonar la pérdida de los mismos”.

Reiner Guerra
Salas

Gerente general de
Orbitum NetS.R.L,
empresa consultora
en programas de
informatica.

) LOS CLIENTES Y TRABAJADORES SON NUESTROS SOCIOS.

intoxicacion y terminamos el contrato
con buenos resultados.

En otros temas, el principal error que
comete un empresario con los trabajado-
res y clientes es no tratarlos como parte
esencial de la organizacion. A ellos mas
que a nadie debemos darles el verdadero
valor, considerandolos como socios”.

Ronald Alberto
Ayquipa Gil:

Gerente general de

« Vision empresarial

entidad que finalmente nos dio la buena

participar realizamos una significativa
pro y nos permitio consolidarnos.

inversion en infraestructura y equipamiento la Clinica del Rifidn

Santa Lucia S.A.C.

meédico; sin embargo, fuimos descalifica-
dos, lo que puso en riesgo nuestra
estabilidad econémica. Ante éello,
analizamos la situacion junto a un staff

Mi consejo para los emprendedores es que
inviertan en infraestructura y tecnologia,
pues teniendo esas herramientas podran
competir a nivel nacional e internacional”.

AR L e T —

R ———————E S

que forma parte de
la Corporacion
Meédica Ayquipa.

MARZO 2014
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> ESTRATEGIA

COMUNICACIONES
CORPORATIVAS CCPLL
prensa@
camaratru.org.pe

a escasa oferta de

programas orienta-

dosalaformaciénde

personal para ven-
tas, es uno de los problemas
que sufren la mayoria de eje-
cutivos del sector en La Li-
bertad, pues no existen cen-
tros de estudios que los
capacitenenestaespecialidad,
por lo que brindan sus servi-
cios en base a conocimientos
empiricos que no necesaria-
mente son los suficientes pa-
ra enfrentar el competitivo
mercado local.

Ante esta necesidad, la Ca-
mara de Comercio y Produc-
cidn de La Libertad (CCPLL)
organizé el seminario-taller
‘Técnicaseficientesdeventas’
que contd con la participacion
dejefesdeventade primerni-
vel, asesores comerciales y
supervisoresde destacasem-
presas de nuestra regién. La
direccion del curso estuvo a
cargo del jefe de la Unidad de
Investigacién y Desarrollo de
Mercados del Instituto Tec-
noldgico IDAT, Jorge Amaya
Bringas, quien desarrolld los
temas: lasherramientasy pro-
cesosdeventas, técnicas efec-
tivas y clientes satisfechos,
nuevosmodelosbasadosenel
cliente, laprogramaciéonneu-
rolingiiistica y planeamien-
tos de gestién comercial.

MANEJO DE LAS

EMOCIONES

“El conocimiento acercade
céomovender no mejoralaha-
bilidad de la gente para ha-
cerlo. Eléxitoenlasventases-
tdinfluenciado, engran parte,
por la faceta emocional, cre-

» HACER QUE EL CLIENTE REGRESE VOLUNTARIAMENTE, ES EL RETO.

Camararealizo
exitoso curso de
tecnicas de ventas

Empresas destacadas de La Libertad enviaron a sus cuadros de
asesores comerciales para que adquieran nuevas herramientas.

CONVOCATORIA. Participaron profesionales de los rubros Microfinanzas, Automotor, Tecnologia y Servicios.

INTEGRIDAD

Uno se acerca al cliente, no

EL ARGUMENTO con el fin de venderle un
COMERCIA,L ESLA producto, sino con el
EXPOSICION DE propésito de ganar su
UNAVENTAJA confianza para entender sus
QUE SUPERA LA objetivos, y asi poder
EXPECTATIVA DEL colaborar con él, brindandole
CLIENTEY DEBE lo que realmente necesita.
ADAPTARSE AEL.

INTERACCION. Destacados vendedores compartieron dinamicas.

encias, valores, reconoci-
miento de habilidades pro-
pias y autoestima, aunque la
mayoriade vendedoresno sa-
ben como trabajar para crecer
en este aspecto”, asevero
Amaya Bringas.
Graciasalametodologiadel
seminario y a las dindmicas
que se aplicaron en el curso,
los participantesaprendieron
queelargumentocomercial es
la herramienta mas impor-
tante que tiene el vendedor o
asesor comercial. “El argu-
mento comercial es la expo-
sicién de una ventaja que su-
peralaexpectativadelcliente.
Este debe adaptarse al clien-
te, debe ser dramdtico, ex-
presivo, original yllamativo”,
manifesto el conferencista.



Vision.
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ENTREVISTAS GRATUITAS

Estimado(a) socio(a) participe gratuitamente en
nuestras secciones PROVERBIOS EMPRESARIALES
y YO SOY CAMARA. Aproveche esta oportunidad
para promocionar su empresa.

Escribanos a
comunicaciones@
camaratru.org.pe

o llamenos al
044 - 484210
anexos 25y 26.

» La revista libertefia de economia 'y negocios
con 32 anos en el mercado informativo.

» Somos un canal de comunicacion de alto impacto pues llegamos
a todas las grandes, pequenias y medianas empresas de nuestra region.
Asimismo, a las principales instituciones publicas de La Libertad.

» También nos leen todos los gremios empresariales del
Perti e instituciones publicas con sede en la capital.
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> INSTITUCIONAL

COMUNICACIONES
CORPORATIVAS CCPLL

prensa@
camaratru.org.pe

orsegundoanocon-
secutivo, la Camara
de Comercio y Pro-
ducciéndeLaLiber-

tad (CCPLL) se sumo a las ce-
lebraciones por el Dia
InternacionaldelaMujer, brin-
dandoasusasociadasunaame-
naveladallenadealeccionado-
ras historias y por supuesto de
un variado show artistico.

El ambiente de fiesta se vi-
vid desde la puerta de ingreso,
dondelasagasajadasfueronre-
cibidas por la Tuna de la UNT
con canticos y rosas rojas. El
programacomenzo con la par-
ticipacion del coach Juan Car-
los Gayoso, quien tuvo a cargo
eltema: ‘Elpropésitodelaeje-
cutiva actual’, con el cual hizo
reflexionar alas mujeres sobre
las estrategias de vida que de-
ben tenerparano perderdevis—
tasus propdsitosy trabajar pa-
ra conseguir sus metas
personalesy profesionales, sin
importar la edad que tengan.

Acontinuacion, se condeco-
rdaseisdestacadas féminasde
la regién. En la categorfa Mu-
jerEmpresariase premidaFre-
siaSusanaLedn Cornelio (pro-
pietaria del Restaurante El
Mochica de dona Fresia); co-
mo Mujer Lider, aMédnica San-
chez Minchola (vicepresiden-
ta del Gobierno Regional de La
Libertad); como Mujer Em-
prendedora, a Juanita Cérdova
Villanueva (propietariade Ser-
viciosMultiplesJuanita); como
Mujer Promotora de la Res—
ponsabilidad Social, a Jimena
Sologuren Arias (subgerente
deResponsabilidad Socialy Co-
municacionesde MineraPode-
rosa); como Mujer Promotora

» BAJOESTE LEMA LA CCPLL CELEBRO EL DIA INTERNACIONAL DE LAMUJER.

“Cuando una mujer
da un paso hacia
adelante, toda la
sociedad avanza”

La ceremonia fue propicia para reconocer a seis destacadas
libertenas que brillan en nuestra region por su esfuerzo y liderazgo.

MOTIVACION. Las asistentes reflexionaron acerca de las estrategias que deben utilizar para alcanzar sus metas.

66

SE REALIZO EL
SORTEO DE
NUMEROSOS
PREMIOS ENTRE
LAS ASISTENTES,
QUIENES TAMBIEN
SE DELEITARON
CONALEGRES
DANZAS.

delalnnovacién, aElizabeth Fi-
gueroade Ramirez (directoradel
ColegioEcoldgicoMontessori);
y como Mujer Profesional, a
Conchitadel Pilar Asenjo Pérez
(jefa del Servicios de Psiquia-
tria del Hospital Regional Do~
cente de Trujillo).

Posteriormente, se realizd el
sorteo de numerosos premios
entre las asistentes, quienes
también se deleitaron con las
alegres danzas del Grupo Pasos
Lejanos de la Universidad Cé-
sar Vallejo.

Duranteel conversatorioque
serealizdconlaparticipaciénde
destacadasmujeresdelaregion,
entre ellas algunas de las reco-
nocidas este ano por el gremio
empresarial, cada una de ellas
destacdlas principalescualida-
desque poseeeste géneroycé-
mo éstas les han permitido su-
perar diversos escollos en la
vida. “Lasmujeres tenemosuna
fortaleza enorme que nos ayu-
da a no derrumbarnos ain en
los momentos mas dificiles.
Como mujeres somos triunfa-



dorasdesdequenacemos, nun-
calo olviden”, expresé Juanita
CérdovaVillanueva. Por supar-
te, Conchita del Pilar Asenjo
Pérez, anadié que “las mujeres
no pretendemosserigualesalos
hombres, sino que aspiramosa
tener las mismas oportunida-
des que ellos para desarrollar-
nos con equidad”.

Esta celebracién tuvo como
tema central “Cuando lamujer
da un paso hacia adelante, to-
FIESTA. Mariachi  da la sociedad avanza”. El en-
Garibaldi hizo cuentrosirvié nosolamente pa-
vibrar con sus .. .
canciones a las raquelasféminascompartieran
asistentes. los momentos mads cruciales

que las llevaron por el camino
deléxito, sino paraque secom-
prometieranacontinuaresfor-
ng%?ggé zandose para aportar al creci-
danzasdelaUCV  mientodenuestraregion. “Las
nocah";igirfcs’lﬁ mujereshoyendia, sibienocu-
coreografias.  pamos espacios importantes
dentrodelasociedad, nopode-
mos olvidar que tenemos el
grandesafiode sersolidariaslas
unas con las otras y de inspi-
rarnos mutuamente a seguir
adelante, sobre todo en esos
momentosdificiles queatodas
nostocaatravesar”, reflexiond
Bazande Arangurial finalizarla
amena reunion.

BIENVENIDA. Ellas fueron recibidas
por integrantes de la Tuna de la UNT,
quienes cantaron y encantaron. COACH. Juan Carlos Gayoso abrio la noche con su presentacion.
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> INSTITUCIONAL

Rosario Bazan De Aranguri, presidenta de la CCPLL:

Existe una estrecha relacion entre el desarrollo de la mujer
y la reduccion de los niveles de pobreza y de violencia”

MUJER EMPRESARIA

El Mochica de Doiia Fresia

© Hace 48 afios, Fresia Leon abri6 su primer
restaurante en el distrito de Moche. Se
trataba de un local rustico, pero en el que ella
supo desplegar lo mejor de su arte culinario,
con el que se gano la aceptacion del pablico.
Lamentablemente, un sismo se trajo abajo el
precario local y ella junto a sus trabajadores
tuvieron que empezar de cero, en un espacio
ubicado en la carretera a Las Delicias. Afos
mas tarde, volverian a cambiar de domicilio
debido a la mala situacion econémica que se

@A

como Juanita,

: i cuatro hermanos. Naci6 el 23 de abril de
¥ 1972, en la ciudad de Chimbote. Posterior-
mente, en 1990, llegd a Trujillo, donde
estudio Secretariado Ejecutivo, Computacion

y Contabilidad.

En 1997, decide realizar su gran suefio:

formar su negocio propio, con un capital de
apenas S/. 5.000. Desde aquel dia su vida

cambi6. Tras e

MUJER PROMOTORA DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL

Minera Poderosa

© Es bachiller en Ciencias Ambientales
con mencion en Sociologia de la Tulane
University, Luisiana-EE.UU., cuenta con
un MBA de Centrum Pontificia Universi-
dad Catdlica del Perd y un Diplomado en
Comunicacion Organizacional de la
Universidad de Lima.

Trabaja desde el 2005 en Compania
Minera Poderosa S.A., donde hasta el
ano pasado ocup6 el cargo de Jefa de
Responsabilidad Social. Actualmente, es

MUJER EMPRENDEDORA

JUANITA CORDOVA VILLANUEVA
Servicios Multiples Juanita E.I.R.L.

© Juana Coérdova Villanueva, mas conocida

vivia en el pais; esta vez ocuparon una
antigua casona en el centro de Trujillo, donde
junto a su hijo Francisco, trabajé hasta
consolidar al resturante ‘El Mochica’ como
uno de los mas reconocidos de la ciudad.
Después vendrian muchos otros logros.
Fresia Ledn, incansable emprendedora, con
vision empresarial, siempre innovando y con
el apoyo de sus hijos Francisco y Maria, este
afo inauguraro un nuevo local en Huancha-
co, denominado el ‘Mochica de dofa Fresia’,
en el que continta trabajando con la misma
puntualidad, respeto y amabilidad que
siempre la han caracterizado.

alquilada frente a la U.N.T. con s6lo cinco
computadoras usadas y dos impresoras
matriciales. El comienzo no fue facil, pues
miles de obstaculos se interpusieron en su
camino; sin embargo, ella no se dio por
vencida. Luego de quince afos de arduo
trabajo, por fin pudo comprar su local propio,
el mismo que por largos anos alquild y pago
puntualmente.

Hoy Juanita esta casada y tiene una hija a la
gue cuida con esmero al igual que a sus
padres, a quienes les da las comodidades
que ella no pudo tener, por ello vive
agradecida con Dios y con la vida.

es la mayor de un hogar de

mpezar en una habitacién

Subgerente de Responsabilidad Social

y Comunicaciones.

Asimismo, la joven ejecutiva es miembro
del Consejo Directivo de la ONG Asocia-
cion Pataz.

También preside el Comité de Energia,
Minas e Hidrocarburos de la Camara de
Comercio de La Libertad. Ha publicado
un libro sobre desarrollo sostenible y ha
participado como conferencista en los
comités de organizacion de diversos
eventos a nivel nacional relacionados

a temas de Responsabilidad Social

y Relaciones Comunitarias.




MUJER PROMOTORA DE LA INNOVACION

ELIZABETH FIGUEROA DE RAMIREZ
Colegio Ecolégico Montessori

© Ensefiar siempre fue el deseo Elizabeth
Figueroa desde pequena. Las sinuosidades
de la vida la llevaron a graduarse en Servicio
Social en la Universidad Catdlica y a

desempefiarse como tal durante los
primeros afios de vida profesional. Simulta-
neamente fue defensora de la naturaleza.
Cuando se presento la oportunidad de iniciar
un nuevo reto en la vida no lo dudd y, junto a
su esposo, decidié establecer un colegio.
Pero no debia ser una escuela comun, por

eso escogieron un método diferente y
desafiante. Para ese entonces ella ya habia
leido acerca del método Montessori, que se
basa en dar rienda suelta a las inclinaciones
naturales de los nifios, asi que decidi6 que
ese serfa el método a usar. Desde sus inicios,
planted que en su escuela los nifos aprende-
rian @ amar y preservar la naturaleza.

A pesar de que tuvo muchos obstaculos y
retos que sortear, como el de regresar a las
aulas universitarias para estudiar Educacion.
Hoy, Elizabeth se siente satisfecha, al ver que
los nifios a los que educd se han convertido
en respetables profesionales.

MUJER LIDER

Jefe Regional de La Libertad del desapa-

Vicepresidenta del Gobierno Regional
de La Libertad.

© Moénica Sanchez Minchola es abogada
de profesion, con Maestria en Derecho y

recido Pronaa.

Actualmente, desempefa el cargo politico
de vicepresidenta del Gobierno Regional
de La Libertad, periodo 2011-2014.

En el afo 2010, tuvo reconocimiento con

ot - _ Pablica.

s
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MUJER PROFESIONAL

|

CONCHITA DEL PILAR ASENJO PEREZ
Directora del Area de Psiquiatria de
Hospital Regional Docente de Trujillo.

© Conchita del Pilar Asenjo Pérez obtuvo la
especialidad en Psiquiatria en la Universidad
Cayetano Heredia y posteriormente siguio

estudios de Doctorado con mencion en
Salud Publica en la Universidad Nacional
de Trujillo (UNT).

Desde 2007 hasta la actualidad, se desem-
pefa como jefa del Servicio de Psiquiatria
del Hospital Regional Docente de Truijillo,
donde ha aprendido a lidiar con los diversos

AGRADECIMIENTO

Ciencias Politicas con Mencién en
Derecho Constitucional y Administracion

A la par de su actividad politica se ha
desempefiado en diversos cargos. Es ex
Gerente Regional de Vivienda, Construc-
cion y Saneamiento de La Libertad, ex
Jefe Zonal de La Libertad de COFOPRI, ex

diploma y estatuilla como la mujer politica
mas importante de la region de La
Libertad, diploma de reconocimiento por
trayectoria y trabajo social en beneficio
de los pobres de la region La Libertad.
Ademas, ha participado en seminarios

y encuentros internaciones en Bolivia,
Ecuador, Espafa y otros paises.

y complejos casos que muchas veces
rebasan la capacidad resolutiva de los
hospitales publicos. Es mmiembro de la
Asociacion Psiquiatrica y docente principal
del Departamento de Medicina de la UNT.
Asimismo, es miembro cooperante para la
Direccion Regional de Salud en diversas
Comisiones de Evaluacion de organizaciones
y proyectos de rehabilitacion en Salud
Mental, y ha participado en varios eventos
nacionales e internacionales Estados Unidos,
Chile, Argentina, Israel, como asistente,
expositora u organizadora, por sélo citar
algunos de sus logros profesionales.

Este importante evento fue posible gracias al patrocinio de Chim0 Agropecuaria; al auspicio

de Backus, Mall Aventura Plaza, IPAE y Rosatel. Asimismo, participaron como colaboradores:
Clinica Oftalmovisién, Clinica Marijuan, Instituto Superior Leonardo Da Vinci, Restaurante Fok
Tou, Cogorno, Restaurante Los Herrajes, Juan Carlos Salon & Spa, Edith Cérdova Salén,
Diana Paola Calzados, Modatecc, Los Conquistadores Hotel, AFP Integra y Alianza Francesa.
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> TENDENCIAS

» NO TODOS ESTAN PREPARADOS PARA DAR EL GRAN SALTO.

Reflexiones para ejecutivos:
;busca internacionalizarse?

Para lograr este objetivo, la interdisciplinariedad y la interculturalidad se vuelven requisitos

minimos indispensables de competitividad.

GABRIEL ROVAYO

Presidente de
Roadmak Solutions

1 ejecutivo de hoy
debe ser, por con-
ceptoy conviccidn,
una persona de vi-
sién global. Esta condicién de
globalidad implicaveralmun-
do como un todo, sin barre-
ras, sin distinciones, con una
16gica inclusiva, que no borra
las diferencias ni busca la ho-
mogeneidad sino que, por el
contrario, releva lariqueza de
ladiversidad. Estaglobalidad,
asuvez, tiene un componen-
te clave que es la intercultu-
ralidad, entendida como el
proceso de comunicacién en-
tre personas y grupos huma-
nosdediferentesculturas, ba-
sado en el respeto, el didlogo
y la blisqueda de sinergias.
Todo ejecutivo de hoy debe
ser un verdadero ciuda-
dano del mundo.
Enestecontexto, los
ejecutivos jovenes
suelen estar muy
abiertosalaopcion
deinternacionali-
zar su carrera,
pues crecieron y
se formaron en
un contexto de
globalizacion.
Ademas, su

condicién familiar-en muchos
casos solterosocon familiasen
formacién- facilitan su movi-
lidady adaptabilidad aun nue-
vo entorno. También vivimos
enunescenariode mayor ofer-
ta de mano de obra calificada,
enelque muchosejecutivosjo-
venes asumen el riesgo de in-
ternacionalizar su carrera con
dos fines: catalizar sus carre-
ras o desarrollar sus compe-
tencias directivas.
Recordemos que los dife-
renciadoresentreloscandida-
tos a una misma posiciéon em-
piezan a ser cada vez mas
difusos y dejan de anclarse en
argumentos técnicos y privi-
legianlascompetenciasdirec-

tivas. Porello, lainterdiscipli-
nariedad y la interculturalidad
se vuelven requisitos indis—
pensables de competitividad.

LAS TRES CLAVES

Sin embargo, no todo ejecu-
tivo esta preparado para dar el
salto. Por ello, considero que
quienbusque relacionarse flui-
damenteconequiposhumanos
provenientes de distintas cul-
turas debe tener tres caracte-
risticasclave: conocimiento téc-
nico del drea de ejecucidn;
empatia y asertividad; y capa-
cidad de interaccion a través de
soportes tecnoldgicos.

El conocimiento técnico es
fundamental, pues, para inte-



riorizarse en unaculturaajena,
hay que partir por ‘ganarse el
respeto’ de los interlocutores,
sean estos de igual nivel jerar-
quico, superiores o subordina-
dos. Por ello, el ejecutivo debe
estarconscientedeque, durante
sus primeras semanas en un
nuevo mercado, estara ex-
puestoaunescrutiniode susfla-
mantes colegas, asi que tiene
quedemostrarporqué sehaga-
nado ese puesto.

De otro lado, lo desconocido
siempre genera miedo, asi que
el conocer los codigos y con-
textosdeotrasculturas permi-
te superar las barreras que, en
muchoscasos, carecende fun-
damentosy sebasanenel pre-
juicio. Por eso, es indispensa-
ble una actitud de apertura a
escuchar y entender al otro,
‘ponerse en sus zapatos’ (em-

12

LOS EJECUTIVOS
JOVENES SUELEN
ESTAR ABIERTOS
ALAOPCION DE
INTERNACIONALIZAR
SU CARRERA, PUES
SE FORMARON EN
UN CONTEXTO DE
GLOBALIZACION.

patia) para conseguir comuni-
cacién efectiva (asertividad).

Esto implica un interesante
ejercicio de humildad que par-
te por aceptar las diferencias
como unimportanteaporte, no
como una distancia, y que im-
plicacomprender quelasformas
propiasde ser o de hacernone-
cesariamente son estandares
universales.

Solo con conocimiento y
apertura se puede interactuar
enunmarcoderespeto. Loim-
portante es tener claro que, en
ninguncasocabenlosjuiciosde
valor; sino recordar que un
mensaje eficiente es aquel que
estdadecuado, de maneraaser-
tiva, alinterlocutor, sinque es-
to, de ninguna manera, lesio-
ne ni limite el ejercicio de la
propia identidad.

Finalmente, lastecnologiasde
informacién y comunicacion
(TIC) son las plataformas que
permiten un acceso inmediato
a una diversidad de contextos
que, hastahace pocosanos, nos
eran ajenos. Esto facilita man-

tener los vinculos con la fami-
lia y seres queridos que viven
en otros paises y ayuda a coor-
dinar personas que operan en
distintas regiones.

Eso si, siempre habra com-
plicaciones derivadas de la co-
municacién, tanto del idioma
comode formalidadesy proto-
colos. Encuantoallenguaje, hay
una suerte de acuerdo tacitode
que el inglés es el idioma uni-
versal de comunicacion.

El idioma es un factor que
pierde relevancia como ele-
mentodedecision, sobre todo,
para ejecutivos jovenes. Den-
tro de Latinoamérica, Chile,
Brasily México sondestinosin-
teresantes por el tamano del
mercado y su grado de des-
arrollomasnoporelidioma. Sin
embargo, EstadosUnidossigue
siendoeldestino predilecto por
losdesafios, lavisibilidad y co-
modidad que ofrece un merca-
do tan desarrollado; mientras
que, cada vez, hay mds gente
que prefiere apostarle a Asia,
donde —aunque hay mas difi-
cultadesdeadaptacion-loseje-
cutivos jévenes también en-
cuentran oportunidades de
rapido crecimiento y desarro-
llo profesional.
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> INDICADORES

» SOLO UN AUMENTO EN LA PRODUCTIVIDAD PUEDE LLEVAR A UN AUMENTO SOSTENIBLE DE LA RMV.

Confusion
Maxima
Vital

Esineficiente

pretender que la forma
en que se debe lograr la
transferencia necesaria

Practicas de contratacion y despido
Puesto en el ranking de 148 paises

- ; Costa Rica 44
de recursos hacia los mas Chile 74
pobres es obligando Colombia 88
a los empleadores México 13
a que paguen una pera I 129
mayor remuneracion. Argentina 140
Venezuela 148

Fuente: indice de competitividad global.

INSTITUTO PERUANO . I
DE ECONOMIA (IPE) Peru: variacion de la PEA ocupada y adecuadamente
ocupada (En miles de personas)
980 937
ratarde manera téc-
nicauntemaque

genera tan
fuertes reac-
cionesemocionalescomo
la Remuneracién Minima Vi-
tal (RMV) es siempre dificil.
Hasta profesionales en los que
usualmente se puede confiaren
que hagan un analisis integral
yprofundode temasecondmi-
cos espinosos tienden a rehuir
la discusion de la RMV o sim-
plemente dan opiniones poli-
ticas que saben estan vacias de
contenido técnico.
Argumentar por qué la RMV
no esunabuenaideay por qué,
por ello, tampoco es una bue-
naideaaumentarla resulta ca-

620
563
\ 514 470
332

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

m PEA adecuadamente empleada ®PEA ocupada

Fuente: Inei



si imposible porque solo men-
cionar esta posicién lleva al re-
chazo y a la descalificacion por
partedelamayoriade personas.
$Qué clase de persona puede
oponerse a que a un trabajador
noseleasegureunaminimare-
tribucién por su esfuerzo? Los
intentos de explicacion topan
con la actitud que refleja el di-
cho “Ya tengo una opinion for-
mada, no me confundasconlos
hechos”.

Perolaverdadesquenoes“la
insensibilidad deloseconomis-
tas” la que explica por qué es
muy facildemostrarquelaRMV
reduce el empleo para los tra-
bajadores de menores ingresos
y, por ello, perjudica a un gran
numero de las personas mads
necesitadasmientrasquealosu-
mo beneficia temporalmente a
un pequeno grupo de trabaja-
dores mds afortunados. No se
puede lograr un mayor nivel
sostenible de remuneraciones
simplemente mandando porley
que éstasaumenten. Siasi fue-
ra, serfa muy sencillo elevar el
niveldeingresosdetodoslospe-
ruanos: bastarfa con mandar
que las remuneraciones se au-
menten al nivel que quisiéra-
mos. LaRMV es “politicamen-
tecorrecta” yrespondeanuestro
deseo innato de hacer algo pa-
ra hacer mads justo o mds equi-
tativo al mundo, pero no tiene
los efectos deseados. Mas bien,
tiende a hacer mas inequitati-
voy menos justo a mundo. S6-
lo un aumento en la producti-
vidad del trabajo puede llevar a
unaumentosostenibleenlare-
muneracion.

Para poder evaluar laRMV es
necesario, primero, distinguir
(a)eldeseojustificado delograr
quelos peruanos masnecesita-
dos tengan los ingresos nece-
sarios paraalcanzar un nivel de
vida minimo, de (b) laidea que
esto se logra eficientemente
forzandoaquelosempleadores
paguen un sueldo minimo. La
discusiénrespectoacuantosre-
CUISOS qUeremos, como socie-
dad, dedicar a elevar el nivel de
viday/olasoportunidadesdelos
mds necesitados esbuenayva-
lida. Lo que no es vélido y re-
sulta muy ineficiente es pre-
tender que la forma en que se
debelograrlatransferenciane-

66

NO SE PUEDE
LOGRARUN
MAYOR NIVEL DE
REMUNERACIONES
SIMPLEMENTE
MANDANDO POR
LEY QUE ESTAS
AUMENTEN.

66

DEBEMOS BUSCAR
FLEXIBILIZAR
NUESTRO
MERCADO LABORAL
YREDUCIR LA
INFORMALIDAD
PARA GENERAR
MASY MEJORES
EMPLEOS.

cesaria de recursos hacia los
mas pobres es obligando a los
empleadoresaque paguen una
mayor remuneracion.

Pretender lograr la equidad
mediante una RMV tiene dos
errores. Primero, impone a los
empleadorestodoelcostodela
decision social de mejorar los
ingresos de los mas pobres, lo
cual no es la manera correcta
de proceder. La politica tribu-
taria y el presupuesto publico
son los mecanismos correctos
paraobtenery paradestinarlos
recursos publicos, respectiva-
mente. Segundo, claramentela
RMV no es un mecanismo ni
justo ni eficiente para lograr
mayor equidad. La RMV la re-
ciben los que tienen la fortuna
de estar empleados -no quie-
nes, alestardesempleados, es-
tdnmasnecesitados, por ejem-
plo-. Ademads, como se indica
en el mas elemental texto de
economia, la RMV reduce el
empleo entre los potenciales
trabajadores de menores in-
gresos, lo cual perjudica justa-
mente a los mas necesitados.

Si queremos hacer politica
social, hagdmosla de manera
eficiente, pero no pongamos
controlesde preciosenelmer-
cado laboral cuando todos sa-
bemos qué es lo que ocurre
cuando se imponen controles
de precios. El exceso de regu-
lacién ineficiente en nuestro
mercado laboral ya es una de
nuestras mayores debilidades
(vergraficos)y es también uno
de los principales motivos por
lo que somos el segundo pais
mds informal del mundo. De-
bemosbuscar flexibilizarnues-
tromercado laboraly reducir la
informalidad paragenerarmads
y mejores empleos. LaRMV va
directamente en contra de es-
tos dos objetivos.
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CArars de COMERDIOD
oa LA LIBERTAD

En su aniversario,
queremos recordarle
que usted es una pieza
fundamental para el
progreso de

La Libertad.

Marzo 2014

dades

1C1

Razén social

HOSTAL BRACAMONTE EIRL

CAMPOSOL S.A.

COLOGRAFIC S.R.L.

AGROINDUSTRIAS INKA GOLD E.I.R.L.

ODONTOLASER REPRESENTACIONES Y SERVICIOS GENERALES E.LR.L.
ORALMED SERVICIOS Y REPRESENTACIONES GENERALES E.I.R.L.
CONTRATISTAS MISERICORDIA S.A.C.

INDUSTRIAS GRAFICAS BRALLEC S.A.C.

SERVICIOS ADUANEROS SALAVERRY S.A.

NEYRA ALVARADO CARMEN OLINDA

ESTUDIO VILLARAN & DE LA ROSA, COLINA, CASTILLO S.A.C.
TECSUP

DIVECENTER S.A.C.

SERVICIOS DE TRANSPORTES MINA S.A.C.

CREATION PERU

CONSTRUKTEC BS S.A.C.

ITZKOVICH JAYKOV BORIS AUGUSTO

SERVICIOS TURISTICOS CHIMU E.L.R.L.

ASOCIACION DE PEQUENOS INDUSTRIALES Y ARTESANOS DE TRUJILLO
EMPRESA DE TRANSPORTE TURISTICO OLANO S.A.

BANCO CENTRAL DE RESERVA DEL PERU

PRODUCTOS QUIMICOS Y AGRICOLAS S.R.L.

HIELOSNORTE S.A.C.

ASESORES & CONSULTORES EN PROYECTOS PUBLICO PRIVADOS S.A.C.
LABORATORIO DROPAKSA S.R.L.

QUIMICA SUIZA S.A.

ACADEMIA PRE-UNIVERSITARIA BETA 3 S.A.C.

SANDWICHERIA JANO'S S.R.L.

LA BARRA S.A.C.

MUNIZ, RAMIREZ, PEREZ-TAIMAN Y LUNA VICTORIA ABOG. TRUJ. SCRL
UNIVERSIDAD PRIVADA LEONARDO DA VINCI S.A.C.
COMERCIALIZADORA JC DEL PACIFICO E.I.R.L.

ASOCIACION FONDO REGIONAL CONTRA ACCIDENTES

DE TRANSITO NUEVO HORIZONTE REGION LA LIBERTAD

JRA CONSTRUCCION E INVERSIONES S.A.C.

EJECUTORA DE PROYECTOS INTEGRALES S.A.C.

OLVA COURIER S.A.C.

CIRCULO SOLIDARIO

AVICOLA YUGOSLAVIA S.A.C.

CLINICA ZUTA S.A.C.

SERVICIOS TURISTICOS POSAL S.A.C.

ESTUDIO HOYOS & ASESORES S.A.C.

ALCANTARA VELEZ OSCAR ALBERTO

DATA BUSINESS S.A.C.

CAJA RURAL DE AHORRO Y CREDITO SIPAN S.A.

PASTOR TANTALEAN CYNTHIA PAOLA

TLC GLOBAL S.A.C

INVERSIONES NACIONALES DE TURISMO S.A.

TRANSPORTES Y SERVICIOS DEL NORTE S.A.C.

GRUPO PIRQA S.A.C.

COLEGIO PRIVADO MIXTO MARCELINO CHAMPAGNAT DE TRUJILLO EIRL
NORTEK CONTRATISTAS S.A.C.

Fecha de fundacion
1984-03-01
1997-03-01
1997-03-01
2003-03-01
2005-03-01
2007-03-01
2008-03-03
2009-03-03
1975-03-04
1991-03-04
1982-03-05
1984-03-05
1993-03-05
2003-03-05
2007-03-05
2011-03-05
1999-03-06
2008-03-06
1992-03-09
2007-03-09
1973-03-10
1998-03-10
2000-03-10
2013-03-11
1997-03-14
1939-03-15
1993-03-15
1994-03-15
2002-03-15
1999-03-18
2008-03-18
0006-03-15

2007-03-10
2012-03-20
2011-03-21

1990-03-22
1995-03-22
1998-03-22
2007-03-22
2011-03-22
2013-03-22
2009-03-24
1993-03-25
1995-03-27
2008-03-27
2007-03-28
1995-03-30
2000-03-30
2006-03-30
1995-03-31

2008-03-31



» NUESTROS

amata

CUESTIONARIO

1. $Qué les inspird o motivé a formar su empresa?
2. ;Cuantos afios tienen en el mercado?

3. Con cuanto de inversion iniciaron?

4. ;Qué producto o servicio ofrecen?

5. Cudl es su ventaja comparativa o qué los
distingue de la competencia?

6. ;Cuales son las fortalezas y debilidades del
rubro en el que se desenvuelven?

« Vision empresarial

MARZO 2014

Accionista mayoritario
de Cashflow Technologies
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AconiserE.I.R.L.

(Direccion: Jr. Pizarro 883)

» Representante: Flor Bocanegra Urtecho.

1. Eltener lalibertad de desarrollar nues-
tras capacidades en el medio comercial y
empresarial, trabajando en loque nos sa-
tisface y pudiendo disponer de nuestro
tiempo. Loimportanteesconocerel mer-
cado, de ello depende el crecimiento.

2. Hace 2 anos iniciamos esta propuesta.
3. Iniciamos con no mds de S/. 20.000.

4. Venta de computadoras e impresoras,

productosy serviciosafines. En seguridad,
ofrecemosdetectoresdeincendios, cama-
rasde seguridad, cercoseléctricosyafines.
También brindamos asesoramiento
en negocios internacionales.
“EL
NEGOCIO LO
ATENDEMOS LOS
MISMOS DUENOS,
PONIENDO ESPECIAL
ATENCION ALA PLENA
SATISFACCION DE
LOS CLIENTES

5. Existe sinceramientoconel
mercado y conformamos un
equipo de mucha calidad y
profesionalismo. Elnegociolo
atendemos los mismos due-
nos, poniendo especial aten-
cién a las necesidades de los
clientes y a su plena satisfaccion.
Nuestros precios no son excesivos, porque
no cargan comisiones de vendedores. cimiento. La debilidad es la competencia
desleal, a pesar de lo cual nos esforzamos

6.Lafortalezaesqueelmercadovaencre-  por ofrecer servicios de calidad.

Norflex

(Direccién: Autopista Salaverry Km.1.8)

> Representante: Nicolas Nurefa Yafac.

1. La ausencia de empresas relaciona-
das al descanso en esta regiéon nos ani-
mo ainstalar la primera planta produc-
tora y comercializadora de espuma de
poliuretanoy colchones en la ciudad de
Trujillo, para aplicar la experiencia ad-
quirida a lo largo de 25 anos dedicados
al rubro.

2. En febrero hemos cumplido 1 afio.
3. AproximadamenteaUSS$S1.5millones.

4. Iniciamos con la produccién y co-

= P . .
mercializacion de espuma de poliureta-

no. Luego, fabricamos colchones de es-
pumay actualmente ofrecemos colcho-
nes de resortes para los NSE A, By C.

5. Nuestra planta ubicada en Salaverry
nos permite llegar a nuestros clientes
con rapidez, puntualidad, con la misma
calidad y precios de cualquier producto
limefio. Ademds, generamos nuestros
propios insumos para la elaboracién de
colchones de espuma y resortes.

6.Lafortaleza eslaimportancia que tie-
ne hoy el descanso para la salud de las
personas. Ladebilidad esla faltade nor-
matividad para establecer los estanda-
res de calidad que debe reunir un col-
chon, locual generacompetenciadesleal.

“NUESTRA PLANTA UBICADAEN
SALAVERRY NOS PERMITE PODER

LLEGARANUESTROS CLIENTES CON
RAPIDEZY PUNTUALIDAD

AUNA

(Direccion: Jr. Bolognesi 565)

> Representante: Luis Felipe Leyton Lukac.

1. La principal motivacién es la identi-
ficaciéndelasnecesidadesinsatisfechas
encalidad einfraestructuraexistenteen
el sector salud. Auna nace para trans-
formar experiencia en salud.

2. Como grupo tenemos 5 anos.
3. Cercana a los USS 7,5 millones.

4. Clinica Camino Real es la primera en
Trujillo con categoria: Clinica II-E es-
pecializada en cirugia de dia. Es el pri-
mer servicio privado de Quimioterapia
con bombas de infusiéon automaticas y
protocolos para tratamientos a pacien-

CLINICA CAMINO

REAL ES LA PRIMERA
CLINICAEN TRUJILLO
CON CATEGORIA: CLINICA
II-E ESPECIALIZADA EN
CIRUGIA DE DIA”

tes con cancer. asistencial y administrativo en el Pert.
5. Infraestructura y disefio que respon-
de a los estandares de un moderno es-
tablecimiento de salud. Respuesta rapi-
da de especialistas en Urgencias. El
primer sistema de gestién integrado

6. La fortaleza es la creciente demanda
de serviciosde salud. Ladebilidad esque
existe competencia desleal, pues hay
centros que no cuentan con las condi-
ciones bésicas para brindar atencion.



KVC Contratistas S.A.C.

(Direccién: Av. Los Angeles 229 - Urb. California)

» Representante: Felipe Carrion Buchhammer.

1.Enelano94, conunosamigosde launi-
versidad, con el apoyo del papa de uno de
ellos, Julio Kuroiwa y mi hermano Jaime,
formamos nuestraempresaconstructora.
Ellos nos incentivaron a ser independien-
tesy a trabajar con valores éticos para ha-
cer viviendas con calidad.

2. Tenemos 11 anos.
3. Aproximadamente USS 100.000.
4.Viviendas, habilitacionesurbanasyobras

deinfraestructura piblicay privadaen ge-
neral. Nuestros proyectos ejecutados has-

e — - e

tael momento pueden ser visualizados en
la web www.kvccontratistas.com.

5. Nuestra vasta experiencia en el sector
construccion asi como en el inmobilia-
rio. La seriedad con la que trabajamos es
la mejor carta de presentacion, la mis-
magque sesustentaenlacalidad de nues-

# " TENEMOS UNA
VASTAEXPERIEN-
CIATRABAJANDO
CON SERIEDAD EN
ELSECTOR
CONSTRUCCION
ASI COMOEN EL
INMOBILIARIO”

trasconstruccionesyenelserviciode pos-
tventa que brindamos.

6. La fortaleza eslademanda de viviendas,
habilitaciones urbanas y obras de infraes-
tructura publica y privada, prioritarias pa-
rael desarrollo del pais. La debilidad es in-
estabilidad politica econdmica del pais.

Centro de Diagnostico
y Tratamiento

(Direccion: Jr. Bolognesi 465)

» Representante: Daniel Canchucaja.

1.Ungrupode médicos motivadoseins-
pirados por susansias de superacion pro-
fesional, decidimosbrindaratencién mé-
dica de la mejor calidad, por lo cual
decidimos formar el Centro Médico de
Diagndstico y Tratamiento.

2. Tenemos 45 afnos aproximadamente.
3.Estecentrocomenzdconunescasoca-

pital, que progresivamente se haido in-
crementado, contando actualmente con

local propio en el centro de la ciudad y
con equipos para el diagndstico y trata-
miento. En totalelmontoaproximado es
de US$ 100,000.

4. Ofrecemos a la colectividad
undiagndsticomédico profe-
sional y de calidad, asi como
tratamiento especializado a
sus problemas de salud.

CALIDAD DE
NUESTROS
PROFESIONALES
NOS MANTIENEALA

PAR CON OTRAS
ENTIDADES DEL
MISMO RUBRO

5.Lacalidad de nuestros pro-
fesionales nos mantiene a la
par con otras entidades.

6. La fortaleza del rubro es que la pobla-
ciénhoyendiadamdsimportanciaal cui-
dado de su salud y por lo tanto invierte
enella. Ladebilidad es queavecesno po-

demos cubrir todas las especialidades
que quisiéramos y eso nos resta compe-
titividad frente a otros cenros de salud.

Bucsar

(Direccion: Av. Teodoro Valcarcel N°. 983)
» Representante: Alejandro Sarmiento Nufiez

1. Luego de muchos aflos de experien-
ciaenelsector Metalmecanico, creimos
que era tiempo de poner en practica
nuestros conocimientos y nuestra vo-
cacion de servicio a lacomunidad. Esto
sumado a que vimos buenas oportuni-
dadesde mercado, noshizo fundarnues-
tra empresa.

2. Son 12 anos de experiencia.
3. Empezamos con poco capital por ser
el rubro servicios, con un aproximado

de s/. 4.000.

4. Repintado automotriz al horno, des-

BUuCERA |

=l

“SOMOS EL PRIMER TALLER EN EL
NORTE QUE CUENTA CON UN
LABORATORIO DE PINTURA SIKKEN
YHORNO DE PINTURA

abolladodevehiculoscomercialesy par-
ticulares, reparaciéon y mantenimiento
de carrocerias de vehiculos comerciales
y particulares, fabricacién de carroceri-
as, remolquesy semirremolques, fabri-
cacién y reparacion de buses urbanos e
interprovinciales, entre otros.

5. Somos el primer taller en el norte del
paisque cuentacon un laboratorio de pin-
tura Sikken y horno de pintura. Tene-
mos una mano de obra calificada, certi-
ficada y comprometida.

6. La fortaleza es el crecimiento de los
sectores industriales y de las importa-
ciones de vehiculos. La debilidad es la
demasiada formalizacién enlaindustria
peruana, que hace que las empresas in-
formales sean mas lucrativas.

‘ MARZO 2014 » Visién empresarial
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FM96.1

(Direccion: Av. Esparia 305 - of. 402)

» Representante:
Fredesvinda Lujan vda. de Chang

1.Loquemotivoamidifuntoesposo, Ale-
jandro Chang Sotero, a formar Radio 96.1
Fm Stereo fue el gusto por la musica. El
quiso darle a Trujillo la primera FM, ya
que por el afio 81 se transmitia en nues-
tra ciudad solo musica en AM.

2. Tenemos 33 anos en el mercado
3. Aproximadamente fueron US$20.000.

4, Transmitimos musica rock, pop, latin,

“DEBIDO A QUE SOMOS UN MEDIO
LOCAL, PODEMOS BRINDARLE A
NUESTROS CLIENTES UN SERVICIO
MAS PERSONALIZADO

porlaFM (frecuenciamodulada). Asimis-
mo, brindamos servicios publicitarios.

5. Debidoaque somos un medio local, po-
demosbrindarleanuestrosclientesun ser-
vicio mas personalizado. Por ejemplo,
menciones en vivo de algin evento o al-
guna empresa que promocione sus pro-
ductos en el momento que se desee. A di-
ferencia de las radios que retransmiten la
senal desde la capital, ya que tienen una
pauta que seguir enviada desde Lima.

6. La fortaleza es que la radio es el medio
masivo mas barato y manejable que exis-
teactualmente yesohaceque muchos pre-
fieran anunciar por este medio. La debili-
dad es que las preferencias del oyente son
cambiantes y a veces eso hace que la sin-
tonia disminuya.

JM Auditores

& consultores

Direccion: Jr. Colon N°. 705 - Of. 200

> Representante: Jhon Rodriguez Espejo.

1. Me sentia completamente capacita-
do y motivado para desarrollar un ne-
gocio. El objetivo era crecer profesio-

nalmente y posicionarse en al campo
empresarial.

2. Tenemos 1 afio y 3 meses.
3. Lainversién fue de S/. 10.000.

4, Ofrecemos servicios en auditoria fi-
nanciera, tributaria, consultoria conta-

ble, legal y financiera. Implementacion
de NIFF, outsourcing contable y laboral,
asi como capacitaciones, entre otros.
Nuestros profesionales estan compro-
metidos para ayudar a resolver y mini-
mizar los riesgos que se presen-—
tan en toda empresa.

“CON-

TAMOS CON

5. Contamos con profesio-
nales de alta calidad y con
ampliaexperienciaenlaac-
tividad contable, financie-
ray legal. Muchos de nues-
tros colaboradores han
trabajado en importantes em-
presas nacionales.

6. La fortaleza es la perenne capacita-
cién que nos mantiene informados en

Tableros Peruanos

(Campo Primavera S/N - Laredo)
» Representante: Mario Francisco, Llirod Taberna

1.En1973, un grupo de miembros de co-
operativas agrarias azucareras con espi-
ritu emprendedor quisimos dar valor
agregadoal bagazo de cafiade aztcar, uti-
lizandolo para la produccién de tableros
melaminicos y aglomerados.

2. Contamos con mas de 40 afnos.

3. Empezamos con un vasto terreno.

4. Nuestros productos mds representa-
tivos son ‘Maderba Melamina’y ‘Aglo-

meradoMaderba’. Comercializamosade-
mas Maderba RH (tableros resistentes a

la humedad), Maderba MDP (tableros
con superficies mas lisas) y MDF (table-
ros elaborados en base a un proceso ter-
mo-mecanico).

5. Lo que nos distingue de la competen-
ciaesel elevado estandar de calidad en la
elaboraciénde nuestrostableros, que son
fabricados con productos renovables co-

PROFESIONALES DE
ALTACALIDADY CON
AMPLIA EXPERIENCIAEN
LAACTIVIDAD CONTA-
BLE, FINANCIERA
YLEGAL

temas relacionados a nuestro quehacer.
Una debilidad es el atraso en la imple-
mentacion de nuevas tecnologias.

NUESTROS
TABLEROS SON
FABRICADOS CON

PRODUCTOS
RENOVABLES,
MANTENIENDO
EL CUIDADO

% DELMEDIO
& AMBIENTE”

mo la fibrade bagazo, dando lugaralano
deforestacion de los bosques.

6. Una de las fortalezas es que nuestro
mercado se encuentra ligado a la Cons-
truccion, sector en pleno crecimiento.
Consideramos que toda debilidad es una
oportunidad, viendo siempreel futurode
manera optimista.



La Cocina de los Cheffs

(Direccion: Torre Tagle 201 - Urb. San Andrés)
> Representante: Martin Mantilla Castillo.

1. Cuando fui nombrado chef del circuito
turistico nororiental, dicté clases de coci-
naen toda laruta gastrondmica, lo que me
motivo a formar una escuela.

2.10 anos con muchos obstaculos que he-
mos sabido superar con gran esfuerzo.

3. Con un préstamo de USS$ 50.000.
4. Prestamos educacién en gastronomia,
formando cocineros en el rea de cocina,

panaderia, pasteleria y bar.

5.Lacalidaddenuestrosdocentes, puesto-

—

dos son egresados de universidades de
prestigio y con postgrados en gastrono-
mia, todos son certificados internacio-
nalmenteyconmuchaexperiencia. Lafor-
macidénquebrindamosanuestrosalumnos
es con equipos totalmente profesionales
y de calidad.

Laboratorio Dropaksa
(Direccion: Ollantay N.° 485 - Urb. Santa Maria)

> Representante: Estela Pacheco de Barrera.

1.Soy quimico farmacéuticode profesion,
einicié micarreratan prontosalidelaUNT,
regentando una drogueria e importadora
deproductosfarmacéuticosyquimicos.Al
cabo de unos anos de experiencia, con el
integro de mis afos de servicios, comen-
céconlaventade productos quimicos pa-
ra farmacias y diversas de industrias.

2.Ya son 17 anos.
3. Un promedio de S/. 300.00.

4.Elaboracién de preparados galénicos;

TODOS NUESTROS

DOCENTES SON
EGRESADOS DE
UNIVERSIDADES DE
PRESTIGIO Y CON
POSTGRADOS EN
GASTRONOMIA?

6. La fortaleza es el desarrollo de la gastro-
nomia peruana y el interés de los jovenes
por estudiarla. La debilidad es la compe-
tencia desleal que genera el mismo Minis-
terio de Educacidn, al brindar autorizacio-
nesaescuelasquenotienennimaquinarias
ni docentes con experiencia.

W Ta

“TENEMOS UN PRESTIGIO GANADO
ATRAVES DE LOS ANOS, EL MISMO
QUENOS HAHECHO GANAR LA
PREFERENCIA DEL PUBLICO

es decir, aquellos productos farmacéu-
ticosde uso popular que nonecesitanre-
ceta médica para su venta, por ejemplo:
aguaoxigenada, alcohol, aguadeazahar,
entre otros.

5. Es la calidad de nuestros productos y
la seriedad en nuestros compromisos.
Ademas, somos el nexo entre las distri-
buidoras y el cliente final. Tenemos un
prestigio ganado a través de los afos, el
mismo que nos ha hecho ganar la pre-
ferencia del publico.

6.Lafortaleza es el desarrollo de la eco-
nomiadel pais. Ladebilidad son los obs-
taculos por parte del Gobierno que nonos
dejan desarrollarnos con sus leyes tan
cambiantes.

Servicios Miiltiples
JuanitaE.LLR.L

(Av. Juan Pablo 11241 - Urb. San Andrés)

» Representante:
JuanaFidela, Cordova Villanueva

1. Me motivo la necesidad de mejorar
mi situacién econdmica y crecimiento
personal. Este trabajo me hademostra-
do que cuando se quiere lograr algo, to-
dosepuede, sélo hay que estar dispuesta
a perseverar.

2. En octubre cumplimos 17 afios.
3.De S/.5.000aS/.500.000.

4. Ofrecemos servicios de digitacion,

fotocopias, espiralados, enmicados, ca-
binas de Internet, impresiones en ge-
neral, entreotros. Asi también, tenemos
ala venta utiles de escritorio.

5.Nosdistingue de lacompetencialaca-
lidad en el servicio. Nos preocupamos por
darlealcliente rapidez ybuen trato, uti-
lizando la empatia para lograr satisfa-

ESTE TRABAJO

ME HA DEMOSTRADO

QUE CUANDO SE QUIERE
LOGRARALGO, TODO SE
PUEDE, SOLO HAY QUE
PERSEVERAR”

cerlos; ademas, nuestros colaboradores
cada dia se esfuerzan por ser mejores.

6. La fortaleza del rubro es la gran can-
tidad de estudiantes que existe en Tru-
jillo, que generan una fuerte demanda.
La debilidad es la competencia desleal
que trabaja con precios sumamente ba-
jos, lo cual nos dificulta vender mas.

w ‘ MARZO 2014 « Visién empresarial
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» PARA SOLUCIONAR ESTE PROBLEMA, PRIMERO HAY QUE RECONOCER QUE LO PADECEMOS.

;Sufre de adiccion al trabajo?

Una exigencia exagerada puede generar consecuencias negativas en la vida familiar y también
puede provocar problemas de salud como enfermedades cardiovasculares, gastricas y ansiedad.

MENTALES: Ansiedad e irritabilidad, depresion, necesidad de
dedicarle mas tiempo al trabajo, preocupacion constante por el
rendimiento laboral, sensacion continua de estar agobiado, cansado,
de no llegar a cumplir todo e infravaloracion a nivel personal o familiar.

COACH. 5
CESAR ROLDAN
coach_roldancesar@
yahoo.es

esdelaépocadela
globalizaciéon po-
demosapreciaren

nuestro paisy re-

gién un crecimiento econdémi-
coquevadelamanoconeles-
fuerzo y dedicacién constante
delcapitalhumano. Elloimpli-
camayorcompromisodelosco-
laboradores hacia la organiza-
ciénqueloscobija; noobstante,
este compromiso puede con-
vertirse en una exigencia exa-
gerada que puede perjudicar
nuestra salud, asi como nues-
trasrelacionesinterpersonales.
Esta dedicacién que muchas
veces la vermos normal (llevar
labores a casa, atender correos
y llamadas en dias de descan-

CONDUCTUALES:
Se observa la necesidad
casi compulsiva de
realizar listas de cosas
por hacer y de anotar
en la agenda hasta el
mas minimo detalle,
gusta siempre de hablar
de su trabajo y nada
mas que del trabajo,
perdiendo el interés

por sus hijos y familia.

LOS ADICTOS AL
TRABAJO SON
PERSONAS
AMBICIOSAS O
DEMASIADO
INSEGURAS QUE
TIENEN DIFICULTAD
PARA SOCIALIZAR.

EMOCIONALES:
Sufre de problemas de
pareja, por dedicarse a
trabajar en uno o dos
empleos, grandes
conflictos con los hijos,
producto de la mala
comunicacion, y baja
autoestima. o

l

s0), se denomina workaholic,
quetraducidoal espanoles ‘adic-
Cién al trabajo’.

Los adictos al trabajo son ge-
neralmente aquellas personas
ambiciosas en busca de cierta
posicidén social, profesional o
econdmica, o por el contrario,
aquellas personas demasiado
inseguras que tienen dificulta-
des para establecer relaciones
socialesocupandoesevaciocon
trabajo, comtinmente, desarro-
llan supatologfaen unambien-
te competitivo.

Es importante que los em-
presarios o gerentes de Recur-
sosHumanosdetectenestapro-
blematica, yaque un trabajador
conestascaracteristicasnone-
cesariamente seguirdsiendoal-
tamente productivo sino que
poco a poco disminuird su ren-
dimiento. En estos casos, el
apoyo debe ser integral.

FISIOLOGICOS: Estrés, insomnio,
dolor de cabeza, cuello y espalda. A
largo plazo: hipertension arterial con
predisposicion a sufrir de enfermeda-
des cardiovasculares, producto de la
vida sedentaria que asume.

TEST DEL WORKAHOLIC

¢éSuele retirarse de su
trabajo siempre después
de la hora de salida?

¢Lleva trabajo a su casa?

¢Lollaman con mucha
frecuencia por teléfono
de su trabajo a su casa?

¢Se siente mal si sale
del trabajo antes de la
hora establecida?

¢{Tiene en su agenda mas
teléfonos de companeros
de trabajo que de amistades
o familiares?

¢Cuando esta de vacacio-
nes siente que se cansa o
aburre pasada la primera
semana?

¢Se queja continuamente
de que le falta iempo?

¢Cuando usted dialoga en
su hogar o con amistades
suele hablar mas del trabajo
que de otros temas?

¢Revisa su computadora
siempre mientras esta en
casa para responder correos
del trabajo o preparar
informes en las noches?

¢éSe queja de que en su
casa no lo comprenden y
por eso prefiere estar mas
tiempo en el trabajo?

Si usted contesté afirmativa-
mente a mas de 6 respues-
tas, entonces, esta sufriendo
de adiccion al trabajo y esto
le estara provocando
problemas personales y
familiares asi que debe tratar
de solucionar este problema.




£ L W se@ue JTZRIE-FH0 |8 50URIEIL0D EEREFEOON- GRS EO0 N TEGLs asusg - PO B LR u
ETTROGTTEI TN Ol ol - TE-ETIOSSTT OO0 S0 N SRR A atung - mr U ........u .—uu.nl..r....qu_.. -...u_n.ﬂrh S
STOERLED0O-I0H-E00 N S TSR ON 05 SR o - L0000 0-EFTTHT TN TORspugRa) 0oy -

s ssesva u3) PORISQI] O 3P CRAMMUGT 3P DADLIET) B 3 S350 S2iua)

a0 5 masngy 00 " kaongy
SOSWHLIN TEIAS & DRSINYE DANINISI0 LLNVIOIN SWLONI SIS TENYD OOYDOSY 0aVNLLS3 S 2 ey Ses Enﬂhﬁqﬂaﬂnwﬂlﬂu
b =] =en TEEY IR M, TSN T3 e

RE g eiogy K noeqy T gy S5 aony 05 5 casy L% seew T S sy 0% 5 sy
o Do g et B S g RO PR drtl i i€ CRoseORi) 0185 S 280 5 o TRSE 5 =E=3g BOLT /% weamas 1
5 =i e [ R ] DoSL S i 0 5 serieg POz T s verheg ol s ewdeg e ey

N THE k] ¥ DOgRuag £ eI ¥ W Dragaveg

OaOVLINYIEAY TYHLSINGS 09%d BOd STTVNCIDIOY SOIDIH3INIE

COVLNYIEAY TVNNY 09%d H0d S3THNODIOY SOII43N3E

S 0 SOSAMSILD § I MODGEITD A SN POPIASEn) AU oetdiy (.0

SAOSOoiG U G LA Lo Sul OpsDes S 1 G0 S5 Lo BRCLIa 3G B0 7 RIS 08 AT {0 S LM 3530 soULALE0 5005 SIS AiDY

Egﬂﬁggﬁrﬁrﬂughﬂggﬁ Eﬁ.&&*ﬁﬁqﬂﬂaﬁﬁuﬁ?uﬂ.ﬂkkw guﬁﬁvﬁﬁghgiﬁge&gﬂi I.)
0 T Y PP e =
SOOWI0SY SO0 SOT0L Yavd SOIDId3NIE

Ty oS eved cagsmpmed s orTRG 50 Fp SEURS (B9 D R Sage el B0 ooOs s any -
T PLeaiane B SAFSETIGE 000 e S 0 DA o D00 [ SRR R0 S0t S e e sasay -

EECORGNO0 DR 4 DD e Do AR SR G LRGS0y

E.M.—-—WE E&hld...——.—.m.-ﬂ._.g (=T - B DS 50 .FlWl._ SDerod Iuﬂl.m.w e Deds SR Ead] S LD Iy
zan T 3 .+§§Eﬂ:.&u!ﬁ_§:a§ 130 .E...Em_—m......q _q.__n._.._._-:_-ﬂu ﬂu:zum._. WLESIA
o0z s ouoyy 002 s Buscyy 002 s sy DOE * 5 DaOYy . %Eﬂhﬂﬁﬁgigm&ﬁcﬁ%ﬁ
[T SRR Sor e S A sesaadiun SE) S SOpE-apesE SRI0IEN SO S0 SEYNEu apEnd T B 30 GAva Elod (D Saeeg
SEYTSLI0D O ST 3 SERSSI0D 4T SEYMSUIOOf 230 30 SIAVHL ¥ SOL5IL0OHd 30 VLISNOD
Jousased nooEIgEnNgEE S0 oyIaURD
2dn{xe o o 3p (i 4 oysue ap sx0d 63 By ap oprpuEies DS e 30 SRwEpe Sazed DOT 00T
05T 5 cuoyy 012 5 ousayy D0E 5 SuCHY 05E 5 Doy 20 52 0PRIWEL QAN " SOPEIOSE SO 3 SELI2gN, Opeussousp e suled ssanu ue jouaia cnedsy

SEp ST B EL e SEID OF EIM AUEVING ==
wrd g wrd goop 5 A wrd QO B U QRG Sp SIS & Saurg ap souol )

w008 5 ooy 009 5 nusayy % s cuoyy 00t 5 ouogy AWaEjure P peppqrucdse e el euasay epousgmnu A oundwos wp odinbs wo ‘SR P e J0g
OUE [ S0 § OUE [ S0 € OUE B S35 7 O [ SEEA 7 [Soes0ioaue & S0009aN el WALLNDIIE WIS
werd ®E wrd 0gh e wrd OOET B W E DRSSP SSUSMN B S3UNE S SO0

5E s ewsouy 05t -5 Doy ASLE [ pepEgrood e 2 epaine Buasay eeirgn & ajnduwoo ap odinhs ud w20y ¢ ap epawd] sag

ue s OUE [2 T80T 0i3453 130 ¥TvS

g e e Ot op A el FE £ UWR DOSE O SRS B SR0NE 30 SOUSLIoH
DOE S oYy "AReqUe P pepipgrecd s e e3alnG BuEssy epewsmw b alnduweod sovodinbea woo ‘sascy ¢ ap epeus] oG +
BuERZM | ANTE 1IVEVE OlHOLIONY SRR

‘sojaobau s0) ap oanaduwos ojjoresap ja esed epeaud UoISiaAll B) Sowapuajap A SOWBA0W I

avid3glriv1eP Ol0d3drNO] 2P VdVvINY w




g ‘ Vision empresarial - MARZO 2014

> ENACCION

uevamente, sacando
caraporelempresaria-
do de la region La Li-

bertad, la presidentade la Ca-
mara de Comercio y
Produccién de La Libertad
(CCPLL), Rosario Bazan de
Aranguri, brilld por su desta-
cada labor y fue considerada
como una de las 15 ejecutivas
peruanas ‘top’, segin un in-
forme elaborado por el diario
El Comercio.

La lider del gremio empre-
sarialliberteno, quien ocupael
puesto 8 de la lista, es la Uni-
caempresariadel sector Agro-
exportador que sobresaleen el
informetitulado ‘Lafuerzafe-
menina’. “Rosario Bazan ha
impreso en laagroexportado-
ra Danper un estilo propio,
concentrado en generar bien-
estar a sus colaboradores, sin
importar que el mercadode sus
frutas y hortalizas sean los
cincos continentes. Fundada
en 1994 con su esposo, el es-
fuerzo de Bazdn ha logrado
quelaempresafigureentrelos
lideres de un sector domina-
doporhombres”, revelaelre-
portaje periodistico que fue
publicadoen formatoon-line.

Cabe subrayar que en octu-
bre del ano pasado, la presi-
denta de la CCPLL fue consi-
derada entre los 100 primeros

Presidenta de la CCPLL
entre las 15 ejecutivas
peruanas top’

SEGUN EL DIARIO EL COMERCIO, QUE RECIENTEMENTE PUBLICO UN RANKING EN SU VERSION ON-LINE.

ROSARIO BAZAN
HAIMPRESO EN LA
AGROEXPORTADORA
DANPER UN ESTILO
PROPIO, CONCENTRA-
DO EN GENERAR
BIENESTARA SUS
COLABORADORES.

lideres empresariales con ma-
yor reputacion en el Perd, se-
gun un estudio elaborado por
lafirmaespanolaMerco, eldia-
rio Gestién y la encuestadora
Datum.

FUERZA FEMENINA

Destacan en la mencionada
lista: Mariela Garcia de Fabbri,
gerente general de Ferreycorp
-holding peruano de venta de
bienes de capital y servicios-—

quien es en gran parte respon-
sable de que la compariia haya
logrado un récord de ventas de
S/.5.231millonesenel 2013, un
13% mas que el ano anterior y
de su presencia internacional.
Asimismo, Verdnica Marsano
quien es, desde 1999, la vice-
presidenta ejecutiva de la Mi-
nera Aurifera Retamas S.A.
(Marsa), una de las principales
mineras de oro peruanas.
Tambiénresaltan Barbara
Bruce, gerente general de Hunt
Oil y de Pert LNG; Maria Jesus
'Mayu' Hume, cuyo olfato para
los negocios la ha llevado a ser
directora de mas de 10 empre-
sas; Janine Belmont, presiden-
ta ejecutiva de Yanbal Interna-
cional; CeciliaBlume, presidenta
de C&B; Adriana Giudice, ge-
renta general de la pesquera
Austral Group; Eva Ariasde So-
loguren, la primera mujer que
dirige la Sociedad Nacional de
Mineria, Petrdleo y Energia.

MERITO. La presidenta
dela CCPLL ha logrado
destacar en un rubro
dominado, casiensu
totalidad, por hombres.




SE DIERON A CONOCER OPORTUNIDADES DE FINANCIAMIENTO NO REEMBOLSABLES PARA EMPRESARIOS.

CCPLL promueve la innovacion
tecnologica en la region

INICIATIVA.
Empresarios venalos
fondos otorgados por
el Estado como una
gran oportunidad

de desarrollo.

on el objetivo de pro-
movereimpulsarlaim-
plementacién de ini-

ciativas sostenibles e
innovadoras en laregién y es-
tablecer lazos de cooperacion
entre instituciones publicas y
privadas para desarrollar pro-
yectos innovadores en el pais,
la Camara de Comercio y Pro-
ducciéndelLaLibertad (CCPLL),
laUniversidad Nacionalde Tru-
jillo, NESsTy el Gobierno Re-
gionalatravésdel ConsejoRe-
gional de Ciencia y Tecnologia
(Corcytec), el Ministerio de
Producciény CedepasNorte se
unieron pararealizar el primer
férum denominado: ‘Oportu-
nidades de financiamiento no
reembolsable para la Innova-
cién Tecnoldgica’.

“Es importante dar apoyo a
lasiniciativas tecnoldgicas que
van a mejorar los procesos en
las instituciones o empresas:
asicomo también es vital pro-

LA FALTA DE INVERSION
EN INVESTIGACION
SIEMPRE SE TRADUCIRA
EN BAJOS NIVELES DE
COMPETITIVIDAD PARA
EL PAISY UN MENOR
BIENESTAR PARA

SUS HABITANTES.

mover lasociabilizacién delas
oportunidades de financia-
miento no reembolsables pa-
ralainnovacién tecnolégica”,
recalcé la gerente general de
la CCPLL, Ana Maria Palacios,
durante la inauguraciéon del
evento.

Mas adelante, el catedratico
delaPontificiaUniversidad Ca-
télica del Perti (Pucp), Eduardo
Ismodes Cascon subrayd que la
faltadeinversiéneninvestiga-

> ENACCION

cién siempre se traducira en
bajosnivelesdecompetitividad
parael pafs y un menor bienes-
tar parasushabitantes; sinem-
bargo, las expectativas econd-
micas en el Perd podrian
mejorar, alcanzando un creci-
miento del 8%, si por lo menos
se invirtiera el 2% del PBI para
eldesarrollode proyectosdein—
novacion tecnoldgica.

Por su parte, la directora de
NeSst Perd, Monica Vasquez
DelSolar, precisé que enel pa-
isexisten diversosfondoscon-
cursables dirigidos a estu-
diantesuniversitarios, centros
de investigacion, equipos de
emprendedores y empresas
para financiar sus proyectos,
dichosmontosvarfandeacuer-
do al tipo de proyecto de in-
version. Asimismo, puntuali-
z6 que la falta de inversion en
investigacion siempre se re-
flejardenbajosnivelesde com-
petitividad.

El representante de la Uni-
versidad Privada Antenor
Orrego, Luis Antonio Aguilar
Gutiérrez, alumnodelaEscuela
Profesional de Ingenieria de
Computacion y Sistemas,
compartié suexperienciaem-
prendedora como ganador del
premio especial del Concurso
de Innovacién Tecnoldgica
NESST Perd 2013 con el pro-
yecto denominado ‘Cardio
SOS: pulsera controladora de
variablescardiacasy diagnds-
tico instantaneo’.

Durante su disertacion ex-
plicé las ventajas y beneficios
deestapulsera, alcontarconun
software de primer nivel, pero
que sediferenciade otros simi-
lares por su bajo costo en el
mercado.
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Distinguen a directora de la CCPLL por
su destacada trayectoria profesional

EL GOBIERNO
REGIONALDE LA |
LIBERTAD BRINDO
UN MERECIDO
RECONOCIMIENTO
ALAMUJERDE
NEGOCIOS.

a directora de Asuntos
LEconémicos y Financie-
ros de la CCPLL, Melva
ParedesFlorian, recibid unme-
recidoreconocimiento por par—

te del Gobierno Regional de La
Libertad, enel marcodelasce-

lebraciones por el Dia Interna-
cional de la Mujer.

La ceremonia estuvo lidera-
daporlavicepresidentadel Go-
bierno Regional, Ménica San-
chez Minchola, quien elogi6 a
la empresaria, asi como a otras

distinguidas libertenas que con
su trabajo y dedicacion contri-
buyenaldesarrollodelaregion.

Enlaactualidad, ParedesFlo-
rianeslagerente generalde Chi-
mu Agropecuaria, importante
empresa del sector avicola, li-
deren el mercado norte del pa-
is, lamisma que ha sabido guiar
con acierto en el dificil camino
al éxito.

Cabe destacar que la directi-
va de la CCPLL es contadora
egresadadelaUniversidad Na-
cionalde Trujillo(UNT), y cuen-
ta con un Posgrado en Geren-
cia Estratégica - EADA, que
realizé en Barcelona-Espana,
por sélo citar algunos de sus
principales logrosacadémicos.

CONDECORACION.
Melva Paredes Florian
fue premiada porsu
impecable trayectoria
empresarial, al mando
de Chimu Agropecuaria.

Gremio empresarial apoya al sector Calzado

ANTE LA CRISIS QUE VIENE ATRAVESANDO ESTE SECTOR, LA
CCPLL VIENE PROMOVIENDO REUNIONES PARA FORTALECER
LAS CAPACIDADES DE ESTE IMPORTANTE CLUSTER.

ara establecer las principa-
les acciones que se deberi-
an tomar para enfrentar la cri-
sis que atraviesa el sector
Calzado, asi como proponer
estrategias para resolver los
‘cuellosdebotella’ quelosvie-
nen afectando severamente,
la Camara de Comercio y Pro-
ducciondeLaLibertad (CCPLL)
viene organizando diversas
mesas de trabajo con los prin-
cipalesactoresinvolucradosen
esta problematica.
Durantelaultimacita, losre-
presentantes de la Municipa-

MESAS DE TRABAJO.
Las reuniones para
encontrar alternativas

de solucion son lideradas
porla CCPLL.

lidad Distrital de El Porvenir
propusieron la promocion del
sector a través de programas
y ferias que impulsen el cre-
cimiento de sus ventas. Ade-
mas, plantearon la implanta-
cion del etiquetado que les
permita comercializar el pro-

ducto no sélo en el pais, sino
en mercados internacionales.

Losempresariosdel sectorCal-
zado reiteraron que el ingreso
masivode productoscon precios
muy por debajo a los estableci-
dos por el mercado local (dum-
ping), hapuestoenriesgolapro-
duccion, la cual ha caido 23%
durante el periodo 2012 - 2013.

Finalmente, losrepresentan—
tesdelaUpao secomprometie—
ron a crear una oficina de ase-
soramiento para el sector.
Ademads, los representantes de
laUniversidad Nacionalde Tru-
jillo sefialaron que elaborarfan
unestudiode mercadoqueayu-
deadescubrirnuevosnichospa—-
ra los empresarios.
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MODERNIZACION. Representantes de Senati durante la inauguracion de nuevos talleres donde se formara a los futuros técnicos de la region.

Senati: 28 anos al
servicio de la region

Este centro de formacion técnica comenzd en 1986 con tres carreras y
hoy ofrece 19, a través de las cuales contribuye a mejorar la calidad de
vida de gran parte de la poblacion empleada en la industria.

APRENDIZAJE.
Los estudiantes
reciben clases
en modernos
laboratorios
para diversas
especialidades.

1 pasado 19 de marzo, Senati
cumplié veintiocho anos de
presenciaen LaLibertad renovan-
do su compromiso por atender la
demandade profesionales técnicos
querequierelaregion. Desde 1986,
ano de su fundacién, hasta la ac-
tualidad, el crecimiento de este
centro de formacién técnica ha si-
donotable, puesdeofrecer tresca-
rreras ha pasado a brindar hasta 19
opciones profesionales paralosjo-
venes libertenos.
Hoy Senati-La Libertad cuenta

con un complejo tecnoldgico ubica-
do en el Parque Industrial de Truji-
llo, construido sobre un area de sie-
tehectareas. Ademas, amediadosde
noviembre pasado, inauguré unnue-
voedificio tecnolégicoconelqueam-
plid sucapacidad operativaparaaten-
der una creciente demanda de
profesionales técnicos en sectores
clave como el Manufacturero, el
Agricolay Agroindustrial de expor-
tacién, entre otros. Con dicha am-
pliacién, su capacidad operativa ha
subido para recibir a mas de cuatro

mil jévenes estudiantes y capacitar
amas mil quinientos trabajadores.

A lo largo de su trayectoria, de
mas de un cuarto de siglo, Senati
LaLibertad haacompanadoelcre-
cimiento de la regién y visto las
oportunidades que se presentan
con los nuevos proyectos de in-
versién, como Chavimochic, las
nuevasredesviales, interconexio—
nes eléctricas, centrales edlicas y
proyectos mineros.

Destacan entre las carreras ofer-
tadas: las de Mantenimiento de
Plantas Agroindustriales, Agroin-
dustriaen Canade Azlcary Agroin-
dustria en Frutas y Hortalizas por
ser LaLibertad region prepondera-
damente agropecuaria; también
manufacturera, comercial y mine-
ra, todo un conglomerado econé-
mico que vaa seguirrequiriendode
milesdetécnicos. Otrascarreras que
destacan son las conocidas de Me-
canicaAutomotriz, Mecatrénica Au-
tomotriz, Mecanica de Automoto-
res Diesel Electricista Automotriz,
Electricista Industrial, Electrénica
Industrial y Electrotecnia Indus-
trial, Mecanica de Construcciones
Metdlicasy soldadura, ampliadasen
suatenciéncon el nuevoedificio tec-
noldgico.

Y el crecimiento no se detiene,
pues la demanda de estos profe-
sionales serdmucho mayor que las
tradicionales universitarias, debi-
do a que el empleo y la mejor re—
muneracion estan en estas carre-
ras. Esuncambio que seestddando
en el mundo industrializado y en
laseconomiasemergentescomola
del Pert.
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Innovacion y talento
al servicio de la Industria

ZONAL LA LIBERTAD

Titulo
a Nombre
de la Nacion

Sistema de Aprendizaje Dual: SENATI - INDUSTRIA, que combina la ensefianza

tedrico - practica en talleres y laboratorios del SENATI y en las industrias del pais.

ANIVERSARIO

1 de marro de 1986 - 28 de marm de 2014

ANOS

contribuyendo al desarrollo del pais
formando Profesionales Técnicos para la industria

www.senati.edu.pe
Parque Industrial Lote 28-A. La Esperanza, Trujillo.
Teléfono: (044) 27-5999

Empresa Agroindustrial Lanedo SAA  LAS EMPRESAS SALUDAMOS SU TRAYECTORIA




