< 10

1] |
empresaria

N° 98 /ANO 33/ ENERO - FEBRERO 2014 / www.camaratru.org.pe

CArARS de COMERCIOD
e LA LIBERTAD

@)\ %

llustracion: Jean lzquierdo V.

O

Tradicion. Camara celebroé ,7" '
11;° Dia del Pisco Sour con /
mas de 6 mil personas. é/

Sostenibilidad ambiental. N S

Estado debe impulsarlano = \
sélo con leyes, también B |

con infraestructura.



P Si suempresa ha cambiado
de direccion, correo electrénico,
teléfono o representantes
legales.

} Si desea que la informacién de
la Camara (reportes econémicos,
informacion tributaria, eventos,
capacitaciones, etc.) le llegue a
sus colaboradores.

Entonces contactese con
nosotros:

@ Centro de Gestion de Asociados

484210 - Anexos 43 y 24. www.cumuruiru‘rg.pe
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El corazon de las
empresa es su
Capital Humano

a C@mara de Comercio y Produccion de La
Libertad (CCPLL) representa y promueve a
las empresas formales modernas, que son
gestionadas bajo un enfoque de sostenibili-
dad pues conjuganarmoniosamente sus ob-
jetivos econémicos, sociales y ambientales. Estas em-
presasimplementan politicas y programas transversales
enlas diferentes areas de su organizacion,
con el proposito de preservar la integri-
dady bienestarde sus colaboradores, por-
que entienden clara y cabalmente que el
capital humano es el factor y activo mas

ES IMPORTANTE

> OPINION

ROSARIO BAZAN

DE ARANGURI
Presidenta de laCamara
de Comercioy Produccion
de LaLibertad

cuales podrianincurrirlasempresasformales, parasan-
cionarlas con multas desproporcionadas que impactan
negativamente su operatividad y desempefio.

En muchos casos, las normas se estrellan con la reali-
dad cuando son muy generales y no toman en cuenta
las situaciones particulares de cada sector empresarial;
es por ello que para que el trabajo de la Sunafil sea efi-
ciente, es necesario y urgente que la re-
feridainstitucion fortalezca sus cuadros de
inspectores en los aspectos ético y técni-
o, capacitandolos adecuadamentey eva-
luandolos de manera intensiva; de lo con-

preciado en su organizacion. QUE LA SUNAFIL tario, los objetivos que persigue este

lLas empresas responsables y compro- EJECUTE UNA LABOR organismo estarfan seriamente afectados

metidas con el desarrollo de su capital hu- IMPECABLE DE por el pobre desempeno del personal que

mano promueven un clima laboral sanoy ) nocuentaconlascapacidades éticasy téc-
SENSIBILIZACION

armonioso que propicia un didlogo fran-

Co, vigoroso y oportuno entre el emplea- SOBRE LAS NORMAS
dory los colaboradores con el fin deiden- ~ VIGENTES.

tificar aquellas oportunidades de mejora
quetienen unimpactosignificativoen el bienestary des-
arrollo de las capacidades y competencias de los cola-
boradores, y por ende, en la competitividad de la or-
ganizacion. Se genera un circulo virtuoso en el que los
colaboradores y el empleador establecen metas em-
presariales conjuntas que incorporan objetivos de pro-
ductividad basados en el desarrollo integral del capital
humano.

Desde esta perspectiva, muchas empresas
formales de La Libertad cuyos indica-
doresde gestionrespondenaunen-

foque claro de sostenibilidad van

mas alla de lo que la ley exige,
contribuyendo asi a través de

sus programas de Respon-

sabilidad Social Empresarial,

a elevar de manera sosteni-

da la calidad de vida de sus ‘.
colaboradores, asumiendo

en muchos casos el rol que le

corresponde al Estado de pro- »
veer los servicios basicos para

el desarrollo humano tal como lo V
es el servicio de salud tanto para los

colaboradores como para sus familiares.
Entalsentido, creemos que la Superintendencia de Fis-
calizacion Laboral (Sunafil) cumplird un rol importante
en incentivar, destacar y reconocer la gestion con en-
foque de sostenibilidad que caracteriza a un nimero
importante de empresas de nuestra region que gene-
ran crecimiento econémico con inclusién social. Esta-
mos seguros que Sunafiliniciara sus actividadesenmar-
z0 préximo con un enfoque diferente al rol tradicional
de algunos organismos supervisores de los diferentes

ministerios publicos que muchas veces buscan identi-
ficar las minimas desviaciones o errores aislados en los

B

nicas y que quieren hacen prevalecer su
caracter sancionador a pesar de ser irra-
cional e injustificado.
Es oportuno también que la Sunafil ela-
bore un diagnostico inicial en nuestra region para iden-
tificar a aquellas empresas formales e informales que
no respeten los elementos basicos que contemplan las
leyes y normativas laborales.
Creemos que es importante que en primer lugar la Su-
nafil ejecute una labor impecable de sensibilizacion so-
bre las normas vigentes y para ello es fundamental que
la institucion establezca los plazos de adaptacion co-
rrespondientes y luego se realice la labor fis-
calizadora. Esperamos que este proce-
so ayude a las empresas libertefias
a ir escalando en los niveles de
adecuacion con las normativas
laborales y en su nivel de for-
malidad.
La CCPLL continuara apor-
tando de manera tangible y
oportuna con el sector em-
presarial através de sulabor
promotoradelasbuenasprac-
ticas laborales mediante las re-
laciones positivas y productivas
* que ha establecido con los diversos
organismos reguladores y superviso-
resy através de las capacitaciones empre-
sariales de calidad que ofrece en materia de seguridad,
normativas laborales y de salud en el trabajo. Gracias
a estas actividades de capacitacion v difusion oportu-
nas de las diversas normativas nos hemos convertido
en un valioso aliado estratégico de las empresas que
representamos asf como también de la Sunafily el Min-
tra. Este afio renovamos nuestro compromiso de con-
tinuar elevando la competitividad del empresariado re-
gional brindandole la orientacion y elementos de
informacion precisos y requeridos para que tomen las
mejores decisiones en sus diferentes frentes de accion.
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> TRADICION

» MAS DE 6.000 PERSONAS PARTICIPARON EN EL 11. ° DiA DEL PISCO SOURY 10. ° FESTIVAL GASTRONOMICO.

sSalud por nuestra
‘bebida de bandera’!

Este afo, contamos con el patrocinio de Caja Trujillo y Chimu Agropecuaria, y el auspicio
de Casa Verde de Danper y el diario La Industria.

| publico trujillano
volvié a demostrar
que sabe apreciar la
buena comida y la
buena bebida. El primer sédba-
do de febrero, desde las 11:00
de la mafiana, el Local Central
de la Universidad Nacional de
Trujillo (UNT) se convirtié en
el punto de las celebraciones
por el Dia del Pisco Sour, que
poronceafiosconsecutivosor-
ganiza la Camara de Comercio
y Produccion de La Libertad
(CCPLL),enalianzaconlamen-
cionada casa superior de estu-
dios. Entotal, fueron poco méas
de 6.000 personas que se con-
gregaron para rendirle tributo
a nuestra bebida de bandera.
Un festivo pasacalle dio ini-
cio al 11. © Dia del Pisco Sour y
10. © Festival Gastronémico.

ORGULLOSOS. Organizadores destacaron las
cualidades de nuestro delicioso Pisco Sour.

CONCURRENCIA. Libertefos y turistas asistieron masivamente.

66

EL LOCAL CENTRAL
FUE EL PUNTO DE
LAS CELEBRA-
CIONES POREL DIA
DEL PISCO SOUR,
QUE POR ONCE
ANOS ORGANIZA
LACCPLL.

Posteriormente, los asistentes
sereunieron en el patiodel Lo-
cal Central, donde el rector de
laUNT, Orlando Velasquez Be-
nites fue el primeroentomarla
palabra. ‘““Esta fiesta demues-
traloque se puede lograr cuan-
do se unen las instituciones
publicasy privadas. Este festi-
val es méas importante en es-
tos momentos, en que tras el

fallo de la Haya, el pais busca
su identidad nacional, repre-
sentada en nuestro pisco sour
y en nuestra reconocida gas-
tronomia a nivel mundial”,
expreso.

Acontinuacion, lapresiden-
ta del Comité Gremial de Tu-
rismo de la CCPLL, Maria Ne-
ciosupdePrevost, hizohincapié
en que la CCPLL fue la prime-
ra institucion gremial de em-
presarios que tuvo lainiciativa
decelebrarel Diadel PiscoSour,
luego de que el Gobierno le
asignara una fecha especial a
nuestro peruanisimo coctel.

Antes de realizar el brindis
oficial, la presidenta de la
CCPLL, RosarioBazande Aran-
guri, di6 las palabras de bien-
venida. ““Debemos sentirnos
muy orgullosos cuando deci-
mos que el pisco es peruano,
puesnoessoéloundeseonues-
tro, sino que ya cuenta con el
aval de la Comision Europea
que reconoce la denomina-
cion de origen de nuestro pis-
co”,dijo,despertandolaalga-
rabia del publico.

Laliderdelosempresariosli-
bertefios agradecié a la UNT
por mantener la alianza que
contindia haciendo posible las
celebracionesporel Diadel Pis-
co Sour. Asimismo, destaco la
participacion de Caja Trujillo y
Chimu Agropecuariacomo pa-
trocinadores, y el de Casa Ver-



BIENVENIDOS. Personal de la CCPLL
y jovenes del CEBE Santo Toribio,
recibieron a los asistentes.

ENCANTARON. Asistentes se deleitaron con diversos ritmos musicales.

de de Danper y diario La In-
dustria, como auspiciadores.
Enseguida, los asistentes
pasaron a degustar el delicio-
SO pisco sour que se ofrecio a
precios promocionales y los
exquisitos potajes tipicos.
Ademas se sortearon nume-
rosos vales de consumo, gen-
tilmentedonados porlos pro-

- s

PERFECTA COMBINACION. Publico acompafi6 su refrescante Pisco Sour con diversos platos tipicos.

66

DEBEMOS DECIR
CON ORGULLO
QUEELPISCOES
PERUANO, PUES YA
CONTAMOS CON EL
RECONOCIMIENTO
DE LA COMISION
EUROPEA.

P

RITMO. Alegres visitantes mostraron sus mejores pasos de baile.

pietarios de los diversos es-
tands participantes.

Los platos mas pedidos para
acompafiar a nuestro refres-
cante pisco sour fueron: el ajia-
co de cuy, pato guisado y frito
de chancho, entre otros. Mien-
trasdegustabandeestosy otros
exquisitosplatillos, losasisten-
tespudierondisfrutardeunva-

riado show artistico. La banda
de musicos del Centro Cultural
de la UNT, el cantante criollo
CarlosRubio, ‘Juliopoloysuor-
questadigital’, Mariachi ‘Gari-
baldi’ ylaTunaUniversitariadel
Centro Cultural de laUNT fue-
ron los encargados de armar la
jarana, queseprolongéhastalas
casi las 5 de la tarde.
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Vision empresarial

TRADICION

» INSTITUCIONES Y EMPRESAS HACEN POSIBLE ORGANIZACION DE UNA FIESTA CULTURAL.

Aliados por el Pisco Sour

Orlando Velasquez Benites - Rector de la Universidad Nacional de Truiillo.

Carlos Enrique Diaz Collantes - Gerente central de administracion de la Caja Trujillo .

Una vez mas se hace presente la Caja Truijillo en este evento tan importante para la
region y para todo el pais. Felicitamos a la CAmara de Comercioy a la UNT por la organiza-
cion de esteimpecable evento. Caja Truijillo este 2014 celebra sus 30 afios de vida
institucional y vamos a continuar participando de este tipo de eventos, que como el
Concurso Nacional de Marineray el Corso Primaveral, promueven la identidad cultural y
mejoran la calidad de vida de la poblacion.

Melva Paredes - Gerente general de Chim( Agropecuaria.

Keyla Rios Carrera - Coordinadora de Marketing de Danper.

Agradecemos la oportunidad de colaborar nuevamente en este evento destacado,
uniendo esfuerzos con prestigiosas empresas para brindar homenaje al Pisco Sour.
Es oportuna nuestra participacion para presentar la marca nacional de DanPer, Casa
Verde Gourmet, una marca en crecimiento que esta logrando satisfacer las exigencias del
publico peruano en busqueda de productos saludables, naturales y con estandares de
calidad internacionales.

William Prado Morales - Jefe de Relaciones Publicas de La Industria.
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Asociacion de Mozos de La Libertad Cavas de Pachacamac Restaurante El Barro Dorado

» PREPARARON LOS MEJORES TRAGOS Y SUCULENTOS PLATILLOS

Los protagonistas del sabor

Veintinueve empresas de la ciudad, ente restaurantes, hoteles, casinos y bares, tuvieron una
destacada participacion durante el 11.° Dia del Pisco Sour y 10.° Festival Gastronémico, que se
ha convertido en una excelente vitrina para promocionar sus productos.

: 3 I : J
Casino Garden City Fideos Don Camllo Restaurante El Paisa
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> TRIBUTARIO

» CON GRAN CONCURRENCIA SE DESARROLLO EL 1.° FORO DEL ANO ORGANIZADO POR LA CCPLL.

Firmas deben presentar

estados financieros

Para evitar que los empresarios incurran en faltas que los hagan pasibles de estas sanciones,
ponentes de reconocida trayectoria explicaron la nueva normativa vigente.

COMUNICACIONES
CORPORATIVAS CCPLL
comunicaciones@
camaratru.org.pe

| 1.° Foro Financie-
ro-Tributario Em-

presarial, primera

jornada de capaci-

tacion organizada este afio por
la Camara de Comercio y Pro-
ducciéndelalibertad (CCPLL)
contd con la masiva participa-
cién de asociados y publico en
general, quienesseinteresaron
por conocer lasimplicanciasde
las Normas Internacionales de
InformacionFinanciera(NIIF).
Comosesabe, desde el 2012,
las empresas cuyos ingresos
por venta de bienes o presta-
cidn de servicios o activos to-
tales sean iguales o excedan a
30.000 UIT debieron presen-
tar a la Superintendencia del
Mercado de Valores (SMV) sus
estados financieros prepara-
dos con las Normas Interna-
cionales de Informacién Fi-
nanciera (NIIF) y con
dictdmenes de auditoria. Ade-
mas, se establecid que a partir
del2013presentarandichoses-
tados, las corporaciones cuyos
valores sean iguales o excedan
a15.000 UITy, desde este afio,
aquellas cuyos montos sean
equivalentes o superiores a
3.000 UIT, sostuvo el presi-
dente del Comité de Servicios
Profesionalesde laCCPLL, Ra-

EL INCUMPLIMIENTO
DE ESTAS NORMAS
ACARREARA
SANCIONES QUE VAN
DESDE 1UITA25UIT;
ES DECIR, EN EL ANO
2014 DES/.3.800A
S/.95.000.

Agradecimiento

© La calidad del
evento no hubiese
sido posible sin el
gentil auspicio de:
°*3A

e Cogorno

e Chuman, Saavedra
y Asociados

e Danper Trujillo

e Starbucks

mon Chuman Rojas, uno de los
promotores del evento.

Es importante que se conoz-
can estas normas, pues su in-
cumplimiento acarreard san-
ciones que van desde 1 UIT a 25
UIT; es decir, en el afio 2014 de
S/.3.800a S/. 95.000.

Por su parte, Amalia Valencia
Medina, funcionariade laSMV,
destaco que la informacion fi-
nanciera es cada vez mas im-
portante para los usuarios in-
ternos y externos de una
empresa-siempreycuandoes-
té preparada bajo estandares
internacionales- pues ayuda a
acceder amercados sumamen-
te exigentes en materia tribu-
taria alrededor del mundo.

Entanto, Marco AntonioZal-
divar, socio de Ernst & Young,
indicéquelaadopciéndelasNIIF
esunaherramientamasparare-
ducir losriesgos en laempresa,
generando valor, solidez y efi-
ciencia, ventajas deseables pa-
ra cualquier corporacion.

BENEFICIOS DE LA
ADOPCION DE LAS NIIFS

Es una herramienta mas
«para reducir los riesgos
en la empresa, generando
valor, solidez y eficiencia.

Otorga confiabilidad en
<€l andlisis y dacion de los
créditos corporativos,
proporcionando mayor
estabilidad al sistema
financiero.

3 Reduccién de los costos
<de capital, las empresas
tienen mayores posibilidades
de obtener recursos con mas
transparencia y normas
contables de calidad
internacional. Minimiza la
incertidumbre.

4 Su aplicacion es parte de
«la adopcion de buenas
practicas de gobierno
corporativo.

Facilita las inversiones
«Yy €l mayor acceso a
mercados internacionales
de capital.

PONENTES DE
GRAN NIVEL

© Las exposiciones estuvieron a
cargo de Amalia Valencia
Medina, funcionaria de la
Superintendencia del Mercado
de Valores; Marco Antonio
Zaldivar, socio de Ernst & Young;
Alfredo Rodriguez Neira,
consultor del Banco Mundial y
Rubén Saavedra Rodriguez,
socio de Chuman Saavedra &
Asociados.



ESTE UERANU TENEMOS

SUGRERIBENERIEITS
EN TODOS LOS MODELOS
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, COMPROMISO

» EN DICIEMBRE PROXIMO, NUESTRO PAIS ESTARA EN LOS ‘0JOS DEL MUNDO’ POR CUMBRE DE LA ONU.

2014: “Ano de la promocion
de la industria responsable
y del compromiso climatico”

El Gobierno se ha propuesto impulsar procesos que optimicen la industrializacion, sin descuidar
el respeto por la poblacion y el medio ambiente. Sin embargo, aiin hay retos pendientes.

EDUARDO PISFIL
Director Ejecutivo
Instituto Peruano del
Reciclaje

fines del presen-
te afio, nuestro
pais sera sede de
Cumbre Mundial
de Cambio Climaticode las Na-
ciones Unidas (COP 20) don-
de participaran representan-
tesde 194 paisesysedecidiran
temasambientales paraquela
temperaturadel planetanose
incremente. El propdsito de
este encuentro es que los
acuerdos sean obligatorios y
vinculantes para los paises
miembros.
Lareferidareuniéon—quege-
nerar4 un movimiento eco-
némicoque oscilariaentrelos
US$ 40y US$ 45 millones de-
bido al gasto directo en hote-

L

les, restaurantesy comprasde P
los més de 15 mil visitantes— ..
deja en evidencia que el Peru 5
se encuentra en los ojos del Otro gran problema es que no ]
mundo por su crecimiento contamos con escombreras para '

Smico. P p depositar los residuos solidos de o
economico. Feroasicomocre- la construccién y demoliciones.
ce en su produccién y consu- De igual modo, no se cuenta con .

mo también crece en su ge-

El Peri adolece de conciencia
ambiental por una cuestion,
fundamentalmente, cultural;
ello se comprueba por los
diferentes botaderos 2
informales d pa|5?
que se pueden
ver dentro y fuera de las
ciudades, por los desmontes
depositados en las playas
y en entornos de centros
arqueologicos, por rios
muertos por aguas residuales
industriales, por playas
contaminadas, por bosques
depredados, etc.

)

éCualesla
problematica
en nuestro

v

una eficiente y efectiva fiscaliza-
cion para el buen manejo de los

@

neracion de residuos soélidos, residuos sélidos, tanto en los 3 .
peligrosos y no peligrosos. ho_gares como en el comercio, ]
El . bledel la industria, establecimientos de W
manejoresponsabiede los salud, etc. Ello, a pesar de contar -'_‘c
residuos so6lidos de las em- con la normativa legal.
L]
i B



presas en general, cualquiera
seasu rubro, es la primeraac-
cion concretaque deben hacer
como parte de su contribucion
ensopesarelimpactodesuac-
tividad productivaenel medio
ambiente, evidenciado, por
jemplo, en la contaminaciéon
ambiental por laemisiénde ga-
ses de efecto invernaderoy el
cambio climatico.

Para una eficiente gestiony
manejo de residuos sélido mu-
nicipalesy nomunicipalesde-
be existir concienciaambien-

-

Tampoco existe un programa
de segregacion de residuos
organicos en los mercados
de abastos, asi como en los
camales. Lo contradictorio es
que los lugares donde se
expenden productos para la
alimentacion de la poblacion
sean los mas insalubres. Ya
en Trujillo (centro de abastos
“La Hermelinda”) ha habido
un riesgo de peste bubénica
por la cantidad de roedores
que habitan en dicho
mercado.

tal en lapoblacion, enello es-
tan incluidos los emprende-
dores, para poder llevar a ca-
bo la correcta segregacion de
desperdicios en la fuente (en
hogares, oficinas, centros co-
merciales, mercados de abas-
tos, consultorios médicos, cli-
nicas, hospitales, plantas
industriales, etc), y asi, recu-
perar materiales para el reci-
claje, actividad creativa, in-
dustrializable, lucrativa y
amigable con el medio am-
biente; es decir, sostenible.

1

LA MAYORIA DE
CIUDADES DEL
PERU CUENTA CON
BOTADEROS
FORMALES
(CONTROLADOS) E
INFORMALES MAS
NO CON RELLENOS
SANITARIOS.

También hace falta infraes-
tructura adecuada y
operadores especializados
para poder realizar una
apropiada y técnica disposi-
cion final de los residuos
soélidos no recuperables
(peligrosos y no peligrosos);

pues sin ellos

La mayoria de ciudades del
Per( cuenta con botaderos
formales (controlados) e
informales mas no con
rellenos sanitarios y de
seguridad que es lo legal y
técnicamente responsable
para la disposicion final de
los residuos solidos
municipales e industriales.
En el ambito nacional,
existen nueve rellenos
sanitarios, seis de los cuales
estan en la capital y un solo
relleno de seguridad que se
encuentra en Chilca (Lima).

no podriamos

cumplir con la normativa
legal vigente y las normas
internacionales certificables.

.‘sj

EL ROLDE LACCPLL

La Camara de Comercio y
Produccion de La Libertad
(CCPLL) ha ejercido un rol
activo en la promocion del
desarrollo empresarial, bajo
un enfoque comprometido
con la sostenibilidad econémi-
ca, social y ambiental.

En el 2013, el gremio
empresarial organizo dos
importantes foros sobre
legislacion, manejo y gestion
integral de residuos solidos,
donde se analiz6 la Ley
General de Residuos y su
reglamento; asimismo, se
hizo énfasis en la norma que
regula el transporte terrestre
de materiales y residuos
peligrosos.

Otros eventos de capacita-
cion que concitaron el interés
de las empresas fueron los
seminarios denominados
‘Regulacion de las aguas
residuales no domeésticas y
uso de tecnologias limpias’,
donde se hizo hincapié en el
Decreto Supremo N°021-
2009-VIVIENDA, referente a
los Valores Maximos
Admisibles (VMA) de las
descargas de aguas
residuales no domésticas de
la norma R.C.D. N°044-212-
SUNASS-CD.

En el 2014, continuamos
promoviendo la actividad
empresarial responsable, con
capacitaciones como:

3. ER Seminario sobre
regulacion de las aguas
residuales no domeésticas y
uso de tecnologias limpias
(Martes 29 de abril).

1. er Foro sobre gestion y
manejo de los residuos
sélidos en los establecimien-
tos de salud y servicios
meédicos de apoyo (Miércoles
4 de junio).

1. er Foro Ambiental del
Norte (Jueves 5 de junio).

3. er Foro sobre legislacion,
manejo y gestion integral de
residuos solidos.

G ‘ ENERO/FEBRERO 2014 « Vision empresarial



> EFICIENCIA

» LA BAJA CALIDAD DEL GASTO ES COMUN EN LA ADMINISTRACION PUBLICA.

No setratade
gastar sinode
gastar bien

Vision empresarial «+ ENERO/FEBRERO 2014
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luareldesempefioygenerarin-

Al analizar la calidad del gasto publico, se determina % centivos a la buena gestion. Al
con frecuencia que no se maximiza el impacto de : ' establecer el presupuesto de
los recursos gastados. '_,)‘" acuerdoal cumplimientode me-
_ — tas, se premialaeficienciasilas

el avance que se esperaria con Ea metas son definidas adecuada-

INSTITUTO PERUANO
DE ECONOMIA

n nuestro pais, el
analisisdelgastopu-
blico, especialmen-
te el de lainversion
publica, tiende a concentrarse
en las cifras de ejecucion del
gasto. Especialmente, en este
afo con elecciones regionales,
muchos politicos se aferraran
a estos nimeros como indica-
dores del desempeiio del go-
biernoregional. Dadaslasgran-
des carencias de servicios
publicos, esnatural quelosciu-
dadanos se indignen ante go-
biernos que no son capaces de
utilizar el presupuesto de que
disponen. Sinembargo, se de-
be tener muchocuidadoconun
analisis centrado en la ejecu-
cion del gasto.
Elnivelde ejecuciondel pre-
supuesto no necesariamente
guarda relacién con la calidad

los mayores presupuestos.

Al analizar la calidad del gas-
to publico se determinaque con
frecuencia no s6lo no se gastan
los recursos disponibles, sino
que no se maximiza el impacto
de los recursos gastados. El ori-
genprincipal deestosproblemas
suelen ser tres factores: defi-
cienteplanificaciénydisefio, in-
adecuados incentivos y escasa
rendicion de cuentas. Por ello,
es importante dotar a los go-
biernos de las capacidades ne-
cesarias, de esquemas de in-
centivos adecuados y de
mecanismos de rendicion de
cuentas.

La mayor parte de gobiernos
regionales y locales se benefi-
ciarian de asesoria en la elabo-
racionde proyectosdeinversion
socialmente rentables. La dis-
ponibilidad de equipos -publi-
cosoprivados- que puedanbrin-
darestaasesoriatendriaunalto
valor y mejoraria sustancial-

se ha incrementado el
presupuesto del sector
Educacion en los altimos
anos,pero sin resulta-
dos alentadores.

mente. Un efecto semejante

pueden tener los convenios de
gestion que establecen pre-

mios por cumplimiento
de metas.

Otra herramienta
muy importante para
controlarlacalidad del
gasto publico son las

evaluaciones posterio-
res, talescomolasevalua-
ciones de impacto que permi-
ten aprender de lo hecho,
introduciendo mejoras y des-
cartando malas practicas. Es-
toesespecialmente potentesi
se liga este proceso de apren-
dizaje con el presupuesto por
resultados.

Poraltimo, tambiénseriava-
lioso -y sencillo- contar conun
monitor de la inversion publi-
ca. Este permitiria comparar
costosy plazos de proyectos si-
milares en diversas regiones,
mejorando larendiciondecuen-
tas y el intercambio de expe-

] L, ] . LA MAYOR PARTE T . . .
de esta ejecucion, entendida  mente la calidad del gasto. DE GOBIERNOS riencias. Existe amplio espacio
comolacapacidaddel Estadode Encuantoacrear losincen-  pecionaiEcy para avanzar en estos frentes y
proveer bienesy servicioscon  tivosadecuados, unavaliosahe- | 9cALES SE los principales responsables de
estandares adecuados. Pese a  rramientaconquesecuentaes  BENEFICIARIANDE  dueselogre esteavance son los
quedurantemuchosafosseha el presupuesto por resultados,  ASESORIAEN LA propios gobiernos regionales y
logrado canalizar mayores re- el cual se viene implementan-  ELABORACION DE locales. Ese esunandlisis que si
cursos adiversossectores,mu-  do hacealgunosariosypresen-  PROYECTOS DE indica quién est4 haciendo una
chos indicadores no muestran  taunaopciénatractivaparaeva-  INVERSION. buena labor y quién no.
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» EVITE ACUMULAR CONTINGENCIAS PARA EL FUTURO.

Jornada laboral
y trabajo en
sobretiempo

Es mejor procurar que los trabajadores presten sus servicios de
manera eficiente dentro de su horario. También conviene revisar
si los medios de control de ingresos y salidas estan funcionando.

MARTHA BRINGAS (*)

Estudio Juridico Bringas
Gomez Abogados &
Asociados

ontar con politicas

adecuadas en ma-

teria de Recursos

Humanos es hoy
unanecesidad paralasempre-
sas, pues genera un significa-
tivo ahorro de costos a futuro,
derivados de una omision al
pago de beneficios sociales, lo
cual se puede evitar.

Esta vez nos referiremos al
trabajoensobretiempoylasho-
rasextras. Como sabemos, uno
de los derechos mundialmen-
tereconocidos alos trabajado-
res es el derecho aunajornada
maxima de trabajo, que en el
Peru es de 8 horas diarias 0 48
semanales en promedio. Por
tanto, cualquier labor por en-
cimade este periodo, generael
reconocimiento de horas ex-
tras, conunasobretasadel 25%
por las primeras y del 35% a
de la tercera en adelante.

No existe mayor complica-
cion cuando el propio emple-
ador autoriza e incluso reco-
noce las horas extras. El
problemasurge en cuando los

DEACUERDO CON
LALEY PROCESAL
DEL TRABAJOYLA
JURISPRUDENCIA,
LACARGADE LA
PRUEBA ACERCADE
LAS LABORES EN
JORNADA EXTRA-
ORDINARIA
CORRESPONDE
AL TRABAJADOR.

25%

es la sobretasa que
debe pagar el emplea-
dor por las dos prime-
ras horas extras que

labore el trabajador.

trabajadores laboran mas alla
del horario con anuencia del
empleador, pues alli empieza
a generarse una importante
contingencia. Probablemen-
te, estos trabajadores no re-
clamennadadurante lavigen-
ciadel vinculo laboral, pero la
mayoriadeellos, unavezcon-
cluidoelcontrato, evaluaranla
posibilidad de demandar a la
empresa, solicitando el rein-
tegrodelashorasextrasnore-
conocidas, con el consecuen-
te re-célculo de los beneficios
laborales que aumentarian.
Ahora bien, cudl sera el cri-
terio que seguira el juez labo-
ral para pronunciarse en estos

casos. “Si bien podria parecer
unaventajaparaelempleador,
suponiendo que el trabajador
notuvieralosdocumentosque
prueben que permanecio la-
borando més alla de la jorna-
da establecida. Pero esto es
relativo, por cuanto las mismas
normaslaborales hanestable-
cido que el empleador debe
contar con un registro exacto
de la hora de ingreso y salida
del centro de trabajo. Pues
bien, el ex-trabajador podria
ofrecer como medio de prue-
ba de la jornada extraordina-
riael propioregistrode ingre-
soysalidade suex-empleador,
quien debera presentarlo al
Juezenelprocesolaboral, afin
de demostrar el tiempo real y
efectivo laborado por el ex-
trabajador. Siesteregistrode-
muestra que en efecto el de-
mandante laboré mas alla de
la jornada laboral maxima,
pues ésta serd la Unica prueba
que necesite el ex-empleado
parael reconocimiento de es-
te beneficio. Cabe afiadir que
lano presentacidonante el Juez
acarrea una consecuencia ju-
ridicaimportante que estener
por ciertalaafirmaciondel tra-
bajadoracercade lashorasex-
tras laboradas.

(*) Abogaday asesora de empresas.




» ¢POSEE EL EQUIPO COMPLETO?

Personas, claves en
el plan estrategico

» GESTIONDEL

Es importante analizar si los colaboradores que actualmente posee la organizaciéon seran sufi-
cientes y aptos para lograr los objetivos trazados, o si se requerira capacitar al talento interno.

IGNACIO GONZALEZ
LACOSTE

Gerente general de
Mandomedio

sta es la época en
que las empresas
evaltGan sus planes
operativos aln en
curso, a fin de acelerar pro-
yectos pendientesydefinenel
planestratégicodel periodosi-
guiente para competir en el
mercado y lograr su maximo
desempefio.
Enesteejerciciovital paralas
organizaciones, generalmente
hacen referencia a los objeti-
Vvos, metas, los productososer-
vicios a comercializar, el pre-
supuesto del afio, peroalgunos
equipos directivos no tienen
encuentaasusdepartamentos
depersonasparalaelaboracion
de su plan estratégico; aun
cuando declaran que el capi-
tal humano es un factor clave

UNA PLANIFI-
CACION ESTRATEGI-
CAEXITOSAESTA
COMPUESTA POR
TRES VARIABLES:
EL PLAN COMER-
CIAL, LAS PRO-
YECCIONES
FINANCIERAS Y EL
CAPITAL HUMANO.

en la toma de las decisiones.

Una planificacion estratégi-
ca exitosa estd compuesta por
tresvariablesesenciales: elplan
comercial, las proyecciones fi-
nancieras y el equipo que eje-
cutara la estrategia; es decir, el
capital humano.

Para implementar correcta-
mente un plan estratégico es
necesario tener claras lascom-
petencias de las personas que
ejecutaraneseplan. Asimismo,
es importante analizar si los
colaboradores que posee laor-
ganizacion seran suficientes y
aptos para lograr los objetivos
o si se requerirainvertir en ca-
pacitar al talento interno, o si
serd necesario hacer nuevas
contrataciones.

Por ejemplo, si una de las
metas establecidas es aumen-
tarlasventas, se necesitarapro-
fesionales orientados a resul-
tados y con buen manejo de la

relacionconclientes. Silaem-
presacomienzasuetapadein-
ternacionalizacion, se reque-
rirdn profesionales con
conocimiento de comercio ex-
terior, derecho internacional,
idiomas, entre otros.

Si la empresa se centrara en
la fidelizaciéon de clientes, la
excelencia operacional es in-
dispensabley siloquevienees
unafusién; seranecesarioiden-
tificar a las personas con habi-
lidad de adaptacion para que
ejerza mayor liderazgo.

Las empresas son sus perso-
nas, por lo tanto, pasar por al-
to al capital humano en la pla-
nificacionestratégica, implicara
que en abril o mayo del proxi-
mo afo la organizacion estara
buscando con urgencia a per-
sonas paradistintoscargosy es
probable que ese talento ya es-
té obteniendo resultados en la
empresa de al lado.

G ‘ ENERO/FEBRERO 2014 « Vision empresarial



» INFORME

CESAR PUNTRIANO » AUNQUE LAS MULTAS HAN SIDO FLEXIBILIZADAS, ES MEJOR PREVENIR.

L Director de Area laboral

' de PriceWaterhouse ° s
PO mpucandcias ae
a ministra de Traba-
jo ha declarado re- una I para

cientemente en los
medios que con la -4 d
mnenens: SESTION @mpresarial
Superintendencia Nacional de
Fiscalizacion Laboral (Sunafil),

se duplicara el nimero de ins-
pecciones a nivel nacional y

Es recomendable que los empleadores revisen el cumplimiento de

que ademés existira un area de la legislacidon para que detecten y corrijan errores a tiempo.

inteligenciaqueseencargarade
planificarlas mejor. Listos para afrontar Realizar un simulacro de inspeccion laboral en la empresa, sea
Recordemosquedesdeagos-  las inspecciones. directamente o recurriendo a asesores externos. Esta accion

permitira al empresario:
todel 2013 rige laLey N° 29981, La recomendacion, ante

norma que crea la Sunafil co- el advenimiento de mas Q). Verificar el cumplimiento de las principales obligaciones
. . inspecciones y un nuevo i ; .
mo autoridad central de ins- cuapdro de mu)lltas aunque !/aborales: que son /Lljsualmente inspeccionadas: En vez de
» . flexibilizad q apagar incendios”, la empresa podra, sin ser sancionada,

peccionlaboral, reunificandolas ag():(ilo:]:azsa p?gcéﬁii\sg;naalr detectar aquellas conductas que supongan una infraccion.
inspecciones a nivel nacional.  interior de la empresa, las _I_as obligaciones que frecuentgmente son venﬂcada_s son:
Enl La Lib d cuales pasamos a enu'merar' irregular contratacion de trabajadores fuera de planilla, el

nlo que a La Libertad se re- : pago de horas extras, deposito de la Compensacion por
fiere, lainspeccibnyanoseen- Tiempo de Servicios (CTS), pago de gratificaciones,

., . otorgamiento de vacaciones, entre otras.
contraraacargo de la Gerencia 8

Regional de Trabajo, mante-
niéndose bajo su &mbito Uni-
camente a las microempresas,

b Comprobar que se cumple con disposiciones de indole
* formal que son poco conocidas o difundidas pero que
pueden generar sanciones que podrian evitarse, como la

se incrementara la re-

muneracién promedio

entendidas como tales a los de los inspectores, que entrega del Boletin Informativo de las caracteristicas del
ahora fluctiia entre Sistema Privado y Sistema Nacional de Pensiones,

empleadores que cuenten con los S/. 2.500 y entrega de constancia de alta en el T-Registro, etc.

entrelylOtrabajadoresyade- S/. 3.500.

mas se encuentren inscritos

en el ReMype. (. Entrenar a los funcionarios que afrontaran las visitas

inspectivas sobre la forma de recibir y colaborar con

el inspector. No olvidar que al inspector no se le debe
hacer esperar mas de 10 minutos desde que anuncia su
presencia, que tiene derecho a transitar por el centro de
trabajo, acceder a copias de documentos relacionados con
el inspector, y que el empleador debe estar presente en

la diligencia salvo que el inspector disponga lo contrario.

con la finalidad de alinear los procedimientos

2 Tomar las medidas correctivas que correspondan
internos a las disposiciones laborales vigentes.

Adoptar como politica las revisiones
periédicas de los procedimientos
instaurados en la empresa. \
Como se podra advertir, la pronta \"Tf
entrada en funcionamiento de la
Sunafil exige una revision de los W ; .
procesos internos en las empresas
y su reingenieria, de ser el caso.
Recomendamos tomar las medidas
correspondientes con la debida
anticipacion antes de ser objeto
de sanciones.

Vision empresarial



MODIFICAN REGLAMENTO
DE LALEY GENERAL
DE INSPECCIONES

Cuadro comparativo multas laborales

MICROEMPRESA °

Gravedadde  MultaActual Desde Marzo Aumento = Sisesubsana, la
laInfraccion 2014 multa rebajada sera (*)
El 7 de diciembre del 2013 se
pUb|ICO en El Peruano el D.S. Leve Minima S/.92,5 Minima S/.370 300% S/.37
012-2013-TR, mediante el Maxima S/.92,5 Maxima S/. 1.850 100% S/. 185
cual el Ministerio de Trabajo Grave Minima S/.555 Minima S/.925 67% S/.92,5
aprueba nuevas escalas de Maxima S/. 1.850 Maxima S/.3.700 100% S/.370
multas por infracciones Minima S/.1.017,5 F LU MGgEr A EE) 82% S/. 185
laborales Muy Grave A i
- b | Maxima S/.3.700 Maxima S/.5.550 50% S/. 555
e aprueban tres escalas
de multas diferenciadas, la UENA EMPRESA °
prlrrera parg la chrloempre— Gravedadde  MultaActual Desde Marzo Aumento | Sisesubsana, la
;zqaesf?agzrr]n;?rgglaa ?a laInfraccion 2014 multa rebajada sera (*)
u y
tercera para la mediana Leve Minima S/. 203,5 Minima S/. 740 264% S/.74
y gran empresa. Maxima S/.4.625 Maxima S/. 18.500 300% S/. 1.850
Como se recordafa, mediante Grave Minima  S/. 1.221 Minima S/.3.700 203% S/. 370
Ley 29981 se credla - Méaxima S/.9.250 LLUOauilierdiiol  300% S/.3.700
E;gg;gs%ieﬁac& :_\;?(C'S?Jnna; fﬁ)e MovGrave | Minma 5/.22385 WUASAFED 181% S/.629
aumentando en 900% el ! Y Maxima S/. 18.500 Maxima S/.62.900 240% S/. 6.290
monto maximo delas multas MEDIANA Y GRAN EMPRESA
laborales: hasta 50 UIT dadd ]
(microempresa), hasta 100 g?n\;ﬁa ; .éme Multa Actual 2§ﬂe Marzo Aumento = Si s? tzub;apac,l la .
UIT (pequena empresa) : ol s
y hasta 200 UIT (mediana Leve Minima S/.1.517 Minima  S/. 1.850 22% S/. 185
Yy 8ran empresa). : Maxima S/. 18.500 Maxima S/.111.000 500% S/. 11.100
E_Ztailmyt')t_?s rgax?as ha”d Crave Minima S.9.102 BVGGCREARRN  22% S/.1.110
ZII rf’mf:'ro' gs tgst')ajgsgr“eir 0 Méxima S/.37.000 [VEnet Aol 400% S/. 18.500
= = 5
afectados, el régimen laboral Muy Grave Mllnlrna S/. 16.687 M|,n|Tna S/. 18.500 11 A; S/. 1.850
al que pertenece la empresa Maxima S/. 74.000 Maxima S/.370.000 400% S/. 37.000
y por subsanacion voluntaria
de |a empresa que incurrié Fuente: Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.
. 92 ° Las nuevas multas a las micro y pequefias empresas no pueden exceder del 1% de sus ingresos del afio anterior.
en la lnfraCCIOn Iaboral' (*) Para las empresas en general, si el empleador subsana la infraccion durante la etapa de investigacion o
comprobatoria, las nuevas multas se rebajan en 90%, salvo se trate de infracciones insubsanables.
MICRO Y PEQUENAS REBAJA DEL 90% MULTA MAXIMA - MYPES
EMPRESAS © Asi por ejemplo, © La multa maxima a las micro y

cuando en el proceso
de investigacion o
comprobatorias, la
autoridad inspectiva
detecta infracciones,
las multas seran

Las multas a las micro y
pequefas empresas seran

pequefas empresas inscritas en el
ReMype, no podra superar el 1% del
total de ingresos que haya percibido la
empresa infractora durante el afio
anterior a la infraccion laboral.

rebajadas en 50%, siempre
gue dichas empresas estén
previamente inscritas en el
Registro Nacional de Micro
y Pequenas Empresas

rebajadas en 90%, si
la empresa subsana
voluntariamente las
infracciones
detectadas.

De D%

a 48% se reduciria la informalidad
laboral en el pais, segun la titular
del Ministerio de Trabajo y Promo-

(ReMype), antes de la

generacion de la orden

de inspeccion.

(Cabe precisar que las

nuevas escalas de multas de

micro y pequefia empresa >
ya estan rebajadas en 50%, /
tal como lo dispone el

articulo 39° de la Ley de

Inspecciones Laborales.

cion del Empleo (Mintra), Nancy:

Laos. Aunque no mencion6 un
plazo para que esos buenos de-
seos se conviertan
en realidad.

INFRACCIONES MUY GRAVES

© Incorpora como infracciones muy
graves el no contar con el registro

de control de asistencia, impedir al
trabajador el registro de su tiempo

de trabajo, asi como no registrar
trabajadores, pensionistas, prestado-
res de servicio, practicantes, personal
de terceros o derechohabientes en las
planillas electrénicas.

ENERO/FEBRERO 2014 « Vision empresarial
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» CONOZCA CUALES SON LOS REPORTES QUE ELABORA EL BANCO CENTRAL DE RESERVA (BCR)

Pronosticossobrela
evolucion de la economia

En sus diferentes publicaciones, el BCR presenta la evolucién de los principales indicadores
macroecondmicos y sus proyecciones, los mismos que reajusta regularmente.

ALEJANDRO
INGADURANGO

Economista

aenelsegundo mes
delpresenteaio,aln
no se conoce el cre-
cimiento de la eco-
nomia nacional y regional co-
rrespondienteal pasadoafio. El
Instituto Nacional de Estadis-
ticae Informatica (Inei), insti-
tucionencargadadeelaborarlas
cuentas econdmicas del pais,
suele publicar la informacion
mensual y acumulada, con un
retraso de 40 dias.
Aniveldepartamental, el In-
ei suele publicar solo cifras
anuales, con un retraso de 7
meses, por lo cualelBancoCen-
tral de Reserva (BCR), elabo-
ray publica mensualmen-
te, con un retraso de 50
dias, el Indicadorde Ac-
tividad Econdmica

Reglonal (Iaer) para PROYECTADO

todos los departa-

mentos, conexcep- MAR

cion de Lima. Este USA 19

indicador mide par- China 80

cialmente el desen- América L. 3.5
Peru 6,3

volvimiento de las
economias departa-
mentales a partir de la
evolucion de los princi-
pales sectores econémicos.
Para La Libertad, los sectores
que contienen el laer repre-
sentanel 66,7%del Valor Agre-

LAS EXPECTATIVAS
DE CRECIMIENTO
PARAEL 2014Y
2015 SE UBICAN
ENTRE5,5Y 6,0%,
RESPECTIVA-

MENTE.

gadoBruto (VAB) departamen-
tal que publica el Inei.
Esindudable el interés de los
agentes econémicos por cono-
cer aspectos relevantes de la
economia regional, nacional e
internacional. El BCR en sus
diferentes publicaciones pro-
porciona la evolucion de los
principalesindicadores macro-
econdémicos y sus correspon-
dientes proyecciones, los mis-
mosquereajustaregularmente
acorde con el desenvolvimien-
todelaeconomianacionalein-
ternacional. En el reporte de
inflacion de marzo del 2013, se
proyectabaque laeconomiana-
cional creceria 6,3% en el 2013,
tasaquegradualmentefueajus-

CRECIMIENTO Variaciones porcentuales anuales

2013* 2014* 2015*
JUN SET DIC 13DIC 13DIC
1.9 1.6 1.8 27 3,0
2.7 7.5 2.7 7.6 7.6
33 26 25 3.1 35
6,1 55 5,1 6,0 6,5

Fuente: BCRP, Reporte inflacion

-

P T

tandohastaunnivelde5,1%. De
igual modo, el Fondo Moneta-
rio Internacional (FMI), pro-
nostico, a inicios del 2013, que
la economia norteamericana
creceria 1,9% anual, para me-
ses después reajustar el creci-
miento a 1,8%.

CONFIANZA

EL BCR publica también los
resultados de laEncuestaMen-
sual de Expectativas Macroe-
condmicas que realiza a una
muestrarepresentativadeem-
presas de los diversos sectores
econdmicos del pais, asi como
a instituciones financieras y
analistas econémicos. Los re-
sultados del mes de diciembre
del 2013, muestran que las ex-
pectativas de crecimiento para
el 2014 y 2015 se ubican entre
5,5y 6,0%, respectivamente.
Parael tipo de cambio, se espe-
ra que a fines del 2014 se sitle
entreS/. 2,83y S/. 2,87 por do-
lary paralainflacion, se ubique
dentro del rango meta del BCR
(entrely3%) para2014 y 2015.

En La Libertad, la oficina de
Trujillo del BCR recoge infor-
macién de principales empre-
sas con la que construye el in-
dice de Confianza Empresarial
Regional (Icer).Enelultimore-
porte (noviembredel 2013) elin-
dice se ubica en el tramo opti-
mistaconunnivelde52puntos,
lo que refleja que la economia
evoluciona favorablemente.



Yo so

cama¥a

Entrevistados del mes

CUESTIONARIO:

1. ;Qué les inspir6é o motivo a formar su empresa?
2. ;,Cuantos afnos tienen en el mercado?

3. (A cuanto ascendi6 el monto de inversion
con el que iniciaron su negocio?

4. ;Qué producto o servicio ofrecen?

5. (Cudl es su ventaja comparativa o qué los
distingue de la competencia?

6. ;Cuales son las fortalezas y debilidades
del rubro en el que se desenvuelven?

SIPUEDES DISFRUTAR
DE TU PASION, LA VIDA
SERA BASTANTE MAS
INTERESANTE QUE Sl
SIMPLEMENTE ESTAS
TRABAJANDO”

RICHARD BRANSON 1
Fundador y CEO de Virgin. Uno de
los emprendedores mas prolificos
de la Gltima década.

s“ FHES * Siress * mareos * Dolores musculares * Pérdida de 5|Jr:ﬁ|:| nllﬁmls'"[:

* Adorme y5 * Mals Do espalda
n E * Accidentes automovilist esiones deporiivas nn“m

CENTROJDERTERARIAVALTERNATIVA)

100
Pat TODOS LOS
MARTES y JUEVES
9am. - 12m.

SIN MEDICAMENTOS NI CIRUGIAS

TRUIILIOdCallelcubalhg300lU ibNElRecreoli$296364lipm #9505}

NUEVD CHIMBOTE: CHICLAYO 1: CAJAMARCA:

Mew. Husascar, Ba. A Ay Banta Victoda N* 53597 Dpto. 102 Calle Los Junc
T & T. 074229505 RPM- “02013) T: 07334
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Directorio Empresarial
Horizonte
(Av. Espafia N° 2124 - Of. 202 - Edif. Retablo)

> Representante: Luis José Loayza Carranza.

1. Elaugeempresarial y turistico que des-
de hace varios afios se vive en la region,
fue lo que nos motivo a hacer empresa.

2. Contamos con 6 afios en el mercado.
3. Ascendi6 a S/. 5.000 en efectivo.
4. Ofrecemosundirectorioempresarialde

altacalidad, conarticulosy fotografiasno-
vedosas. Gracias asu distribucion gratui-

ta y al tamafio préactico de nuestra revis-
ta, puede ser llevada a todas partes.

5.Lacalidaddel papelylainformacionutil;
ademas las fotografias son originalesy los
anunciospublicitarios creativos. Horizonte
es unico en su formato.

SOMOS UNA
REVISTAQUE
BRINDA
INFORMACION

UTIL, CON
FOTOGRAFIAS
ORIGINALESY
ANUNCIOS
CREATIVOS”

6. La fortaleza es la necesidad que tienen
las empresas de promocionarse a través
de publicidad en medios impresos. Lade-
bilidad es que existen revistas que ofre-
cen publicidad a bajos costos, lo que per-
judica a las que se esmeran por presentar
un buen trabajo.

Centro de Convenciones

¢Jardines de Leticia’

(Av. José Salvador Lara N° 900 -
Urb. Las Quintanas)

» Representante: Leticia Armas Rodriguez

1. Debido a la baja demanda que tenia-
mos en nuestro anterior negocio, Nos
vimosen lanecesidad de cambiarderu-
bro; entonces vimos esta nueva opor-
tunidad y la aprovechamos. Desde en-
tonces hemos ido mejorando la calidad
de nuestro servicio.

2. Tenemos 9 afos.

3.Porelnegocioanterior que teniamos,
ya contabamos con la infraestructura,

“NOS ESMERAMOS POR BRINDAR UN
SERVICIO DE CALIDAD Y SIEMPRE NOS
PREOCUPAMOS PARA QUE CADA
EVENTO NOS RESULTE EXCELENTE

pero para el nuevo proyecto invertimos
S/.5.000.

4. Alquiler de ambientes y los servicios
necesarios para la realizacién de even-
tos sociales y corporativos.

5. Nuestra ventaja comparativa es la
buenaybonitainfraestructurade losam-
bientes, la calidad de los servicios que
ofrecemos asi como labuena atenciény
la preocupacién que tenemos para que
todo evento nos resulte excelente.

6. La fortaleza es la creciente demanda
que actualmente se presenta en el ru-
bro. La debilidad es la competencia in-
formal yaque hay centrosde eventosque
no estan debidamente legalizados.

Representaciones
Ysva S.A.C

(Grau N° 500 - Stand D Of. 102)

> Representante: Luis A. Carranza Gutiérrez.

1. La crisis laboral de 1996 en la que se
reducia al personal de las empresas es-
tatales, fue el hecho que nos motivé a
formar nuestro negocio propio. Luego
de tener sélo trabajos eventuales, en el
2001, formamos empresa junto con mi
esposa.

2. Tenemos mas de trece arios, ofre-
ciendo nuestros servicios a la colecti-
vidad, instituciones publicas, privadas
y comercios en general.

3. El monto invertido fue de S/. 1.200.

4.Ventaderepuestos deartefactoseléc-
tricosdelineablancayservicios de man-
tenimiento y reparacion a lustradoras,
lavadoras, refrigeradoras, licuadoras,
microondas, etc., tanto domésticas co-
mo industriales.

5. La responsabilidad y garantia en el
cumplimiento del servicio. Ademas so-
mos una empresa que presta ser-
vicioadomicilio. Los repues-

tos que vendemos son “LA
RESPONSABILI-
DAD, SERIEDAD Y
GARANTIAEN EL

CUMPLIMIENTO DEL

originales, demarcareco-
nocida y a precios com-
petitivos en el mercado.

SERVICIO, ES NUESTRA

6. Una de las fortalezas es

lacrecientedemandade los
electrodomeésticos porel mis-
mo ritmo de vida, en el que se
requiere tener mas tiempo. La debili-

CARTADE
PRESENTACION 2

dad es que hay tiendas que
venden productos que no
son originales, a precios muy bajos,
locual generaunacompetenciainformal.



Metargel S.A.C
(Calle Abraham Valdelomar N° 326 -
Urb. Palermo)

» Representante: Jorge Cruz Sanchez

1. Una razén primordial que nos motivo
fue trabajar de manera independiente.
Ademaés de ello, las ansias de generar
puestos de trabajo o lo que nosotros lla-
mamos ‘hacer patria’.

2. En total, tenemos 40 afios.

3. Iniciamos con un capital de S/. 1.000.
4. Todo lo referente a desarrollo de obras
de ingenieria mecanica como fabricacion

denavesindustriales, puentes, tanquesde
agua, cisternas, furgones, entre otros.

5. Lo que nos distingue de la competencia
es la capacidad de innovacion, la versati-
lidad de nuestros productos y la entrega
de los mismos con los mas altos estanda-
res de calidad. Asi también, nuestros co-
laboradores estan en permanente capaci-
tacion para brindar un mejor servicio.

CONTRIBUIMOS
AL DESARROLLO
DE LAINGENIERIA
EN NUESTRO

PAIS, ADEMAS LA
CONSTANTE
INNOVACION NOS
PERMITE ESTAR
LAVANGUARDIA?

6. La fortaleza principal es que contribui-
mos al desarrollo de laingenieriaen nues-
tro pais; ademas, la constante innovacion
nos permite estaralavanguardiaglobal. La
debilidad, son los altos indices de acciden-
tes, por ello hay que trabajar en la aplica-
cién constante de politicas de seguridad.

Alianza Francesa
de Trujillo
(Jr. San Martin Ne 859)

» Representante: Maxime Portal.

1. Una organizacion cultural sin fines de
lucro que forma parte de una red de
aproximadamente mil alianzas,
cuyasede principal estaenParis.

“SOMOS UNA

ORGANIZACION

2.Enjunio, cumplimos49afios
en Trujillo.

CULTURAL SIN FINES DE
LUCRO QUE FORMA

PARTE DE UNARED DE

3. Siendo una asociacion sin fi-
nesdelucroysinfondosparaini-
ciar su actividad, la Alianza Fran-
cesa se inicié con practicamente
ninguna inversion.

APROXIMADAMENTE
MILALIANZAS

4.Difundirelidiomafran-
cés asi como las culturas
francesa y peruana. Ofrece-

mos cursos para nifios, adoles-
centesyadultosentodosloshorarios, ade-

Restaurante Big Ben

(Av. Larco N° 1182 El Boquerén Huanchaco)
» Representante: Alfredo Rojas.

1. Encontramos una oportunidad de
mercado en Huanchaco, donde la ma-
yoria de negocios tenia una oferta ris-
tica. Apostamos porque no sélo los pla-
tos sean de calidad, sino también el
servicio y la infraestructura.

2. Tenemos 20 afos.

3. Con US$ 80 mil aproximadamente.
4. Ofrecemos almuerzos en nuestra es-
pecialidad de pescados y mariscos.

Ademas, también contamosconunsa-
16n privado para reuniones, en donde

se puede realizar eventos.

5. Trabajamos siempre para mejorar la
calidad de nuestros platos, el servicioy
lainfraestructura. También nosenfoca-
mos en la mejora de nuestros procesos,
siempre buscando la calidad y el respe-
toal medioambiente, estoloestamoslo-
grando con el desarrollo de nuestroPlan

mas somos laUnicainstituciénautoriza-
da para tomar los exdmenes internacio-
nales de francés DELF y DALF.

5. Tenemos el apoyo del Servicio Cultu-
ral de laEmbajada de Francia en el Peru.
Nosconocen por lacalidad de nuestraen-
sefianza. Contamos con métodos mo-
dernosy atractivos, asi como con profe-
sores peruanos o de lengua materna
francesa, capacitados por especialistas
franceses.

6. Lafortalezaes que hoy los jévenes ne-
cesitan abrirse a una economia y a una
culturaglobalizadas, porelloel sectoridio-
mas es prometedor. La debilidad es que
en el Perq, el francés no es considerado
unidiomadealtaprioridad paraestudiar.

TRABAJAMOS
SIEMPRE PARA

MEJORAR LA
CALIDAD DE
NUESTROS PLATOS,
ELSERVICIOY LA
INFRAESTRUC-
TURA”

de Adecuacién y Manejo Ambiental.

6. La fortaleza es el incremento de res-
taurantes, loque nosconvierteenel prin-
cipal cluster gastronémico del norte. La
debilidad es la alta demanda de los pro-
ductos marinos y la menor producciéon
de éstos por el cambio climatico, tam-
bién nos afecta.

m ‘ ENERO/FEBRERO 2014 « Vision empresarial
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» NUESTROS

CEP San Antonio
Maria Claret

(Las Magnolias N°393 - Urb. California)
» Representante: Mae Berrios.

1. La inspiracion fue de mi mama, una
graneducadora, yyo, especialistaen Edu-
cacion Inicial. Queriamos edificarunmun-
do mejor y que los nifios sean educados
con ““verdad paralainteligenciay bondad
parael corazén™.

2. Tenemos 22 afos brindando servicios
de calidad.

3. Aproximadamente, S/.10.000.

4. Estimulacion temprana, aprestamien-
to con una educacion ludica. Acompafa-
mos a los nifios a vivir felices su primera
infancia, despertando en ellos valores.

5.Somoslaunicainstitucioneducativalni-
cial que cuenta con dos sedes preparadas

> NUESTRO
METODO DE
ENSENANZAY

APRENDIZAJEES
EXCLUSIVO,
INCENTIVANDO EL
DESARROLLO DE
LAS REDES
NEURONALES”

para cada edad. Nuestro método de ense-
flanza es exclusivo, incentivando el des-
arrollo de las redes neuronales.

6. La fortaleza es que la Educacion Inicial
esta en pleno auge. Ladebilidad es la in-
estabilidad en la educacion peruana.

Aserradero El Tigrillo

(Av. TGpac Amaru N° 1302)

» Representante: Carlos Pinillos Calderén.

1. Nuestra empresa fue creada para sa-
tisfacer la de manda de la zona nor-
te de nuestra ciudad. Conformamos
las segunda generacion de la empre-
sa Selma Perd, con mas de 40 afios en
el mercado.

2. Ya tenemos 14 afios.

3. El monto de inversion inicial fue de
US$.30 mil.

4. Transformacion y comercializacion de
maderas aserradas, mueblesy embalajes.

7

“DIFUNDIMOS EL USO DE MADERAS
PROVENIENTES DE BOSQUES CON
PLANES DE MANEJO SOSTENIBLES

5. Mantener nuestros estandares de
calidad , brindar nuestro mejor servi-

cio preocupados por el cuidado del me-
dioambiente. Actualmente, nos en-
contramos difundiendo el uso de ma-
deras alternativas y maderas
provenientes de bosques con planes
de manejo sostenibles y de reforesta-
dos, algo que muy pocas empresas del
rubro hacen con tanto compromiso.

6.Lafortalezaeslademandadelosmer-
cados internacionales en virtud de los
Tratados de Libre Comercio. La debili-
dad es que no hay apoyo de las empre-
sas locales que prefieren comprar aotras
regiones; ademas, no encontramos el
personal capacitado que requiere esta
industria en el pais.

Colegio Privado Mixto
Champagnat

(Av. Manuel Vera Enriquez 659 - Urb. Primavera)

> Representante: Armando Arroyo Fajardo.

1. La emprendedora y educadora truji-
llana, Maria Teresa Fajardo Ibafiez de
Arroyo y su esposo Armando Arroyo
Sanchez, impulsados por sucompromiso
social hicieronrealidad susuefiode fun-
dar un colegio moderno que sirva a la
educacioén y cultura de su tierra natal.

2. Tenemos 19 afos.
3. Casi US$ 2 millones.

4.Brindamosservicioseducativosenlos
niveles de educacion Inicial, Primariay

Secundaria, procurando que dicho ser-
vicio sea de calidad para lograr una for-
macion integral.

5. Brindamos 8 horas pedagdgicas dia-
rias, 40 semanales, 1.600 al afo, supe-
rando las horas ofrecidas por el Estado.
Implantamosinnovacionesque hansig-

LAS INNOVACIO-
NES QUE HEMOS
HECHO HAN

SIGNIFICADO
PARAEL COLEGIO,
MUCHOS
PRIMEROS
PUESTOS EN
CONCURSOS”

nificado para el colegio muchos prime-
ros puestos en concursos escolares.

6. La fortaleza es la libertad que tienen
los colegios de adecuar sus curriculas a
las necesidades del estudiante. La debi-
lidad es que el Estado no apoya alos pri-
vados con los materiales educativos.



Laboratorio

Clinico Escalabs
(Jr. Bolognesi N°334)
» Representante: Hermes Escalante Afiorga.

1. La aspiracion de tener una empresa fa-
miliarqueseasostenibleeneltiempoyque
brinde servicios de andlisis de laboratorio,
confiables y oportunos.

2. Yacumplimos 30 afios.
3. Alrededor de S/. 6.000

4. Primero, s6lo brindabamos el servicio
de analisis clinico. Luego, formamos una
nueva organizaciondenominadaEscacorp,
constituida por Escamed (servicios de sa-
lud ocupacional), Escaind (andlisis de ali-

mentosyaguas), Escafarm (producciéonde
kits de diagnoéstico, Escavet (anélisis ve-
terinarios).

5. La calidad en nuestros servicios que se
sustentaen el sistema de gestion de laca-
lidad de acuerdoa lanormalSO9001:2008.

NUESTRA
ASPIRACION FUE
TENER UNA
EMPRESA

FAMILIAR
SOSTENIBLE EN
ELTIEMPOY QUE
BRINDE
CONFIABLES”

Nuestra capacidad de innovacién, que nos
hapermitidodesarrollartreskitsparael diag-
nostico de enfermedades parasitarias.

6. La fortaleza es la creciente demanda de
nuestrosservicios. Ladebilidad, eselingreso
de nuevos centros médicos de la capital.

L3 L]
Talentus Publicidad
y Marketing
(Jr. Bolivar Ne 925)
> Representante: Juan José Reyes Pastor.
1. Mi prinicipal motivacion fue crear
un negocio donde puedo hacer lo que mas
gusta, ademas, puedo gestionar con mas

libertad mi tiempo y mi capacidad de cre-
acion, lo cual me satisface.

2. Tenemos 18 afios de experiencia.
3. El capital fue de S/. 8.000.

4. Serigrafia en general, disefiogréafico,
placas en acrilico, stickers, impresion a

BTALENTUS

“DISENAMOS UN PRODUCTO QUE

TENGA UN MEJOR RENDIMIENTO QUE
LAS MARCAS DE LA COMPETENCIA

CD’S, almanaquesy calendarios, todo ti-
po de comprobantes de pago, giganto-
grafias, catalogos, tarjeteria fina, entre
otros.

5.Elaboraciéondel producto conlamaésal-
ta calidad. Disefiamos un producto que
tengaun mejor rendimiento que lasmar-
cas de la competencia. Proporcionamos
un servicio superior a los clientes, con la
amabilidad, buen trato y puntualidad.

6. La fortaleza es lademanda de servicios
depublicidad y marketing por partede las
empresas locales. La debilidad, es la de-
pendencia de los proveedores y su im-
puntualidad que nos resta seriedad.

Emtrafesa
(Av. Tpac Amaru Ne 185)
> Representante: Juan Carlos Sandoval.

1.En 1961, un grupo de amigos formé el
comité de autos N° 25 con el objeto de
brindar servicio de transporte inter-
provincial. Posteriormente, conloscam-
biosdegobierno, parapoder seguirope-
rando, decidieron constituir laEmpresa
de Transportes Ave Fénix.

2. Cumplimos 36 afios en el mercado.
3. El valor de dos buses de la época.
4. Transporte interprovincial de pasa-

jerosenTrujillo, Chiclayo, Lima, Chim-
bote, Piura, Tumbes, entre otras ciuda-

des. También damos servicio de car-
guero, encomiendas, girosy valores.

5. Trabajamos para que nuestros clien-
tesdispongan de los destinosy horarios
que necesitan. La seguridad esun tema
neurélgico, por eso contamos con taller

CONTAMOS CON
TALLER MECANI-

CO PROPIO PARA
EL MANTENIMIEN-
TO PREVENTIVO

Y CORRECTIVO

DE NUESTRAS
UNIDADES”

mecéanico propio para el mantenimien-
to preventivo de nuestras unidades.

6.Lafortaleza, creo, esel buen momen-
to econémico que vive el pais. La debi-
lidad es el aumento constante del pre-
cio del combustible.

ENERO/FEBRERO 2014 « Vision empresarial
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&

> DEANIVERSARIO

Cartams de COMERCIO
oa LA LIBERTAD

En su aniversario,
queremos recordarle
que usted es una pieza
fundamental parael
progreso de

La Libertad.

Enero 2014

dades

ICI

Razon social Fecha de fundacion

UNION DE CERVECERIAS PERUANAS BACKUS & JOHNSTON S.A.A.
CONSORCIO TURISTICO DEL NORTE TRUJILLO E.I.R.L.

CREDITEX S.A.A.

INDUSTRIAS VEPINSA DEL PERU S.A.C.

COMPANIA MINERA QUIRUVILCA S.A.

HNOS. CASTANEDA CUETO S.A.C. DULCERIA Y PASTELERIA CASTANEDA
DEPRODECA S.A.C.

GANOZA BENITES RAFAEL

FACTORIA INDUSTRIAL S.A.C.

MAX & ALVARO CORCUERA CHAVEZ - INGS. - ARQS. S.A.

EL ROCIO S.A.

EMP.TRANSP.TRUJILLO EXPRESS EX-AUTOMOVILES S.A.

PESQUERA HAYDUK S.A.

INTELIGO SOCIEDAD AGENTE DE BOLSA S.A.

MAPFRE PERU COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS
TELEFONICA MOVILES S.A

GLADYS ESTHER BUSTAMANTE SANCHEZ - SERVICE REPRESENTACIONES
CARLOS BOCANEGRA CASTRO

LABORATORIO MICROCLIN SOCIEDAD CIVIL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
CLINICA DENTAL NAMOC S.A.C.

MANGUERAS HIDRAULICAS E.I.R.L.

HIBU PERU S.A.C.

GRUPO MATISSE S.A.C.

TELCOM IP S.A.C.

EMPRESA DE TRANSPORTES Y TURISMO PANAMERICANO S.A.
ESTUDIOS DE MERCADOS Y VENTAS SAC

DELUZA E.I.R.L.

GSP TRUJILLO S.A.C.

SERVICENTRO RAMIREZ S.A.C.

MULTISERVICIOS HOLGUIN S.R.L.

FG GROUP IT S.A.C.

MAX S.A.C.

EXPORT IMPORT CANDRES S.A.C.

MGO INTERNATIONAL SERVICES S.R.L.

ROAYA S.A.C. CONTRATISTAS GENERALES

PIELES INDUSTRIALES S.A.C.

MOLINERA INCA S.A.

EMPRESA NACIONAL DE PUERTOS S.A. TERMINAL PORTUARIO DE SALAVERRY
GRUPO SEGUTELCOM PERU S.A.C.

HUEMURA S.A.C.

UNION TECNICA INDUSTRIAL S.R.L.

CECOSAMI S.A.

HUERTA VARGAS DALSI MIRENA

VM ENJOYMENT S.A.C.

EMPRESA DE SERVICIOS Y VIGILANCIA INTEGRAL S.A.C.

RIVERO IPARRAGUIRRE MOISES

NOR SUR S.A.

MOLINO EL BOSQUE E.I.R.L.

PARQUE DEL NORTE S.A.

LIDER GRAFICO S.R.L.

JULIO LAU S.A.

TRANSPORTES ACUARIO S.R.L

GREEN PERU S.A.

OVERALL STRATEGY S.A.C.

INST. DE DESAR.DEL SECTOR INFORMAL PARA LA LIBERTAD-IDESI LL
AGROINDUSTRIAS YON YANG SOCIEDAD CIVIL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
TURISMO ERICK EL ROJO S.A.

REPRESENTACIONES EXCLUSIVAS S.A.C.

COOPERATIVA AGRARIA MOCHICA SOCIEDAD CIVIL DE RESPONSABILIDAD LTDA.

AUTOS NOR MOTORES S.A.C.

CORPORACION MITANI S.A.C.

CONSORCIO CORPORATIVO DEL NORTE S.A.C.

CENTRO DE DIAGNOSTICO CLINICO EL ESPECIALISTA E.I.R.L
SOL DE PRIMAVERA S.R.L.

PAREDES HARO DORIS

CORPORACION LIBERTAD S.A.C.

REPRESENTACIONES GENERALES MED PERU S.A.C.
CORPORACION LINDLEY S.A.

BTM INMOBILIARIA S.A.C.

EMPRESA DE SERVICIOS EDUCATIVOS KARL FRIEDRICH GAUSS S.A.C.

1900-01-01
1900-01-01
1900-01-01
1900-01-01
1920-01-01
1925-01-01
1941-01-01
1950-01-01
1977-01-01
1982-01-01
1994-01-01
1995-01-01
1995-01-01
1997-01-01
1999-01-01
1900-01-02
1992-01-02
2002-01-02
1994-01-03
2012-01-03
2000-01-04
2001-01-04
2001-01-04
2007-01-04
1992-01-05
2009-01-05
2012-01-05
2012-01-05
1996-01-06
2007-01-06
2011-01-06
1984-01-07
2002-01-07
2001-01-08
1980-01-09
1997-01-09
1964-01-10
1970-01-10
2005-01-10
1998-01-12
1997-01-13
2000-01-13
2003-01-13
2011-01-13
2002-01-14
2004-01-14
1999-01-15
1997-01-16
1999-01-16
2005-01-17
1930-01-19
1996-01-19
1999-01-19
2003-01-19
1987-01-20
1998-01-21
1999-01-21
2000-01-21
1974-01-23
1997-01-23
2004-01-23
2007-01-24
2013-01-24
2011-01-25
1986-01-26
2005-01-27
2012-01-27
1910-01-28
2010-01-28
2011-01-31
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> LECCIONES

> LAEXPERIENCIA MANDA.

Proverbios empresariales

» Estos superhéroes estan por todos lados. No vuelan, tampoco tienen superpoderes; sin
embargo, cada dia con su esfuerzo y dedicacion contribuyen al desarrollo econémico y social
de La Libertad y el Pera: también los llaman empresarios.

» Paraellos, la perseveranciay la determinacion son mas importantes que la habilidad o el
talento. En esta seccidn, comparten sus experiencias y lecciones aprendidas que se traducen
en una férmula fidedigna para anteponerse a los problemas que constantemente los desafian
en este competitivo mundo de los negocios.

EL EXITO ES SOLO EL RESULTADO DE UN TRABAJO DEDICADO

“La transicion de ser un simple conjunto
de abogados a conformar una verdadera
empresa de prestacion de servicios
legales corporativos, asumiendo el reto

Estudio esta verdaderamente dentro
de su corporacion.

Por otro lado, los empresarios deben
entender que un cliente que exige esta

E
»
E
£
£
E
El
4
=
>

v

Tuesta Salazar

Gerente general del

de que nuestros clientes puedan crear comprometido con el crecimiento de la Estudio Tuesta &
valor con nuestros servicios, fue una empresa, hecho que genera una sinergia Sedano Ab(;ggcilqoi,

experiencia trascendental para nosotros;
por éello, nos enfocamos en ser parte de
la cadena de negocios de nuestros
usuarios, para que sientan que el

enriquecedora. Recuerden que nada
funciona sin verdadero compromiso, por
ello el éxito es solo el resultado de un
trabajo dedicado y responsable”.

") ASOCIENSE CON QUIENES COMPARTAN LOS MISMOS IDEALES

] |

1 - I A
Carlos Aurelio 1 3 Creo que la experiencia mas dificil peroa  En el caso de un Estudio profesional de
Villaran Morales 1 §j la vez enriquecedora que me toco pasar abogados, uno de los errores mds
Fundad ! i para forjar mi empresa fue aquella frecuentes que cometemos es asumir

s ente del ! 3 decisién de dejar a un lado mis activida-  que nuestros patrocinados tienen una

girecmri oy v |3 des personales, para dedicarme a tiempo  base de conocimientos en Derecho. Por

4 3 P ; :
gerente del iy 3 completo al desarrollo y fortalecimiento otro lado, mi consejo para aquellos que

de mi Estudio. Ello, con la firme
conviccion de implementar la provision
de servicios legales integrados en la
region norte del pais.

tengan en mente formar una empresa,
es que si desean asociarse, lo hagan
con quienes compartan los mismos
principios e ideales que ustedes”.

Estudio Villaran &
de laRosa, Colina,
CastilloS.A.C.

) PARA ASEGURAR EL EXITO SE NECESITAN VALORES

momento se alejen con los conocimien-
tos ya adquiridos; sin embargo, pienso
que es importante instruirlos para que
adquieran un nivel que les permita
contribuir con la empresa. A los que
quieran iniciarse en los negocios, les digo
que no basta un buen capital para
asegurar el éxito, se debe tener
conviccién, conocimiento y sobre
todo tener los valores bien puestos”.

“Cuando iniciamos la gestion no
contabamos con un centavo,; no
obstante, con la buena voluntad de los
miembros del Consejo Directivo pusimos
en marcha actividades de capacitacion
técnica a nuestros socios, y €50 nos
ayudo a salir adelante.

En otros aspectos, existen empresarios
que no suelen capacitar a sus colabora-
dores porque temen que en algin

[CETE]

Meédico veterinario y
decano del Colegio
Meédico Veterinario

de La Libertad




) PREPARATE PARA FRACASAR Y DISFRUTA EL CAMINO AL EXITO

personalizado de alta calidad.

Con mis siete arios de experiencia,

el consejo que les puedo dar a los
emprendedores es que asuman riesgos,
aunque no sin antes buscar asesoria
adecuadada. A ellos les digo: preparen-
se para fracasar y sobre todo disfruten
el camino del éxito”.

“Cuando se comienza a formar una
empresa, siempre nos encontraremos
con una lista de barreras. En mi caso
fue la burocracia pablica y privada, por
eso tuve que buscar asesoria en temas
administrativos, luego nos enfocamos
en lograr el objetivo propuesto de
brindar un servicio odontolégico

?H
:
)
E
£
£
E
Fl
E
r
E
4
E

g
t
] |
B
Rodriguez E “En el 2004, me delegaron como gerente
Gerente titular de -'j general de una agencia de viajes. Con
la agencia de viajes : mucho esfuerzo logré sacarla adelante,
}[’OP‘ifadOé y 3 pero lamentablemente las socias se
uristico, Go Y i 7
’ : retiraron, asi que la empresa tuvo que
Land Travel ‘ a P g

cerrarse. Al principio me afecto, pero djje
‘todo lo que aprendi y consegui no lo
puedo desperdiciar’ y es cuando

) LOS CLIENTES NECESITAN INFORMACION APROPIADA

ilegalidad. No nos quedé mas que
explicarfes a todos que no habia forma de
hacer un reembolso. Tras esto tuve que
capacitar a los trabajadores sobre
coémo explicar a los pasajeros que esto
podia sucederles. Ahora sé darles una
informacion adecuada a los clientes, es
basico para no generar descontento”.

“Hace anos, cuando los peruanos
emigraban a Europa en busca de un mejor
porvenir, no se requerian visas, por ello
nosotros podiamos vender una gran
cantidad de boletos aéreos. Sin embargo,
un dia regreso un grupo completo de
nuestros clientes, ya que no los dejaron
ingresar a Espana por un tema de

Maximo Julio
Gutiérrez Sigiienza
Gerente general de
Industrias Graficas
Brallec S.A.C.

“Ser empresario en estos dias no es una
labor sencilla, vivimos en un mundo cada
vez mas globalizado en donde todo

ik i i A i ik

el paso.

Al crear mi empresa tuve muchos
inconvenientes para hacerla conocida,
pero con el tiempo he aprendido que es

) ES UN ERROR CREER QUE SIEMPRE TENEMOS LA RAZON

y se trabaja por el bien de los demas, todo
es posible.

En otro aspecto, los empresarios que creen
siempre tener la razon, cometen un error,
ya que quieren hacer las cosas a su
manera sin importar la opinién de los
demas. A ellos les recomiendo tener una
vision clara de lo que quieren a futuro”.

“Una de las experiencias mas dificiles que
nos toco pasar fue a causa de los errores
cometidos por el lider de la organizacion,
hecho que generé desconfianza y desunion
en el equipo, pero lo superamos
redefiniendo nuestro compromiso y
visualizando nuestro éxito en el futuro;
ademds cuando se tiene un suerio definido

A o o T

cambia a tal velocidad que es dificil seguir

T T P I T Py errrres

Terrones

Creador y director de
la Clinica Dental
Oralmed,
especialista en
Carielogia y
Endodoncia.

) ES TIEMPO DE APOSTAR POR EL NEGOCIO PROPIO

decidi ser independiente gracias al
apoyo constante de mi familia.

Mi consejo para los jovenes que terminan
recién una carrera es que no estamaos en
tiempos de ser dependientes. Ahora
debemos proyectarnos a formar nuestro
negocio propio, lo que no es fdcil, pero
termina dando muchas satisfacciones”.

Gladys Pool
de Cuba

Gerente de la
empresa American
Viajes Buba Pool
Representaciones.

) LOS EMPRESARIOS DEBEMOS PENSAR SIEMPRE EN INNOVAR

importante asociarse con una persona
afin a tu profesion para que comple-
mente tus carencias y te ayude a
crecer.

Uno de los errores que cominmente
cometemos es encasillarnos en una sola
forma de pensar, cuando debemos
pensar en innovar”.,

Jean Paul
Dupre

Socios en la industria
del marketing en red,
€ON una organizacion
de mas de 2.500
distribuidores con
presencia en 7
paises.

ENERO/FEBRERO 2014 « Vision empresarial
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> DEANIVERSARIO

CiAriams de COMERCIO
e LA LIBERTAD

En su aniversario,
queremos recordarle
que usted es una pieza
fundamental parael
progreso de

La Libertad.

Febrero 2014

dades

ICI

Razon social

COSTA GAS S.A.

CLINICA INTERNACIONAL DEL RINON S.A.C.

CONFIPERU S.A.

INTERAMERICANA TRUJILLO S.A.

GRUPO HIERRO TELECOMUNICACIONES E.I.R.L.

RUSSELL BEDFORD PERU S.R.L

CEP NUESTRA SENORA DEL PERPETUO SOCORRO E.I.R.L.
ESCACORP S.A.C.

CALDERON & VEREAU ABOGADOS SOCIEDAD CIVIL DE RESPONSABILIDAD LTDA.

SAFELIVE S.A.C.

IVAN GUTIERREZ SEIJAS E.I.R.L
BEGGIE PERU S.A.

HARDTECH SOLUTIONS S.A.C.

Fecha de fundacion

1974-02-01
1976-02-01
1994-02-01
2003-02-01
2009-02-01
2011-02-01
1956-02-02
1994-02-02
2009-02-02
2011-02-02
2012-02-02
2012-02-02
2005-02-03

INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICO PRIVADO LEONARDO DA VINCI S.A.C. 1992-02-04

KENNTH PLAST S.A.C.

GRAFICART S.R.L.

STEELWORK INGENIEROS S.A.C.

ATENEA CONTRATISTA, INVERSIONES Y SERVICIOS E.I.R.L.
DISTRIBUCIONES JR E.I.R.L

LOVERNEG S.A.C.

NAVARRETE ROLDAN CARLOS ALFONSO

PROQUITEC SERVICE SOCIEDAD CIVIL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
ASOCIACION EDUCATIVA SAN ANTONIO DE PADUA
ACADEMIA BERENDSON S.A.C

MARCO A. CORCUERA GARCIA

CIEZA URRELO CARLOS ANDRES

CLINICA ODONTOLOGICA TORRES LIMAY S.A.C.

KANACASS E.I.R.L.

BLUE SPORT E.I.R.L.

INGENIERIA DE SISTEMAS INDUSTRIALES S.A.

RESEDISA E.I.R.L.

ENRIQUE CASSINELLI E HIJOS S.A.C.

BANCO INTERAMERICANO DE FINANZAS

HUANKARUTE E.L.R.L.

WALTER HUGO TORRES BUSTAMANTE

SECURITAS S.A.C.

FITO PAN S.R.L.

ESKE CORPORATION S.A.C.

FISIOTERAPIA ALVYSA S.A.C.

CORBATITA SHOW PRODUCCIONES S.A.C.

SELMA PERU S.R.L.

RAFSAC S.A.C

FOK TOU S.A.C.

AUTONORT TRUJILLO S.A

ORGANIC INTERNATIONAL PERU S.A.C.

EMPRESA DE SERVICIOS EDUCATIVOS INGENIERIA E.I.R.L.
SELTEC SERVICIOS GENERALES S.R.L

LIDER S.R.L.

EXTERNA CONSULTING S.A.C.

INFORMATICA CONTABLE S.A.

COLEGIO CLARETIANO

AGROINDUSTRIAS JOSYMAR S.A.C.

RODRIGO CARRANZA CONSULTORES S.A.C.

DANPER TRUJILLO S.A.C.

REPRESENTACIONES Y SERVICIOS TECNICOS AMERICA SRL.
ARAY KAWAMURA ALICIA CONSUELO

ESTUDIO JURIDICO CARLOS VASQUEZ BOYER & ABOGADOS ASOCIADOS
GAMBOA PRINCIPE DANIEL ARTURO

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SAN JOSE CARTAVIO
CARRERAS CORDERO ANTONIO

COGORNO S.A.

VERASTEGUI OGNO JAIME EDUARDO

Il COMANDANCIA DE BOMBEROS VOLUNTARIOS DE LA LIBERTAD

2011-02-04
1996-02-07
2003-02-07
2012-02-07
2008-02-08
2010-02-08
1995-02-09
1994-02-10
1997-02-10
1962-02-11
1986-02-12
1996-02-12
2007-02-12
2010-02-12
1995-02-13
1996-02-13
1998-02-13
1960-02-14
1991-02-14
2000-02-14
2007-02-14
1991-02-15
1997-02-15
1999-02-15
2008-02-15
2010-02-15
1973-02-17
2009-02-17
1992-02-18
1998-02-18
2011-02-18
1992-02-19
1998-02-19
1996-02-20
2009-02-20
1997-02-21
1960-02-22
1992-02-22
2006-02-23
1992-02-24
1993-02-25
1998-02-25
2002-02-26
2003-02-26
1959-02-27
2011-02-27
1928-02-28
1937-02-28
1986-02-28



Vision.
empresaria

ENTREVISTAS GRATUITAS

Estimado(a) socio(a) participe gratuitamente en
nuestras secciones PROVERBIOS EMPRESARIALES
y YO SOY CAMARA.. Aproveche esta oportunidad
para promocionar su empresa.

Escribanos a
comunicaciones@
camaratru.org.pe

o lldmenos al
044 - 484210
anexos 25y 26.

*» La revista libertefia de economiay negocios
con 32 afios en el mercado informativo.

» Somos un canal de comunicacién de alto impacto pues llegamos
a todas las grandes, pequefias y medianas empresas de nuestra region.
Asimismo, a las principales instituciones publicas de La Libertad.

» También nos leen todos los gremios empresariales del
Peru e instituciones publicas con sede en la capital.
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> ENACCION

Bazan solicitd a ministros
que sus planes “aterricen”
Yy NO queden en el papel

PRESIDENTADEL
GREMIO FUE ENFATICA
AL SENALAR QUE NOS
ENCONTRAMOS EN
UNA SITUACION DE
EXTREMAVIOLENCIAY
QUE ESTO NO ES UNA
SIMPLE PERCEBCI(')N
DE LA POBLACION.

AUDIENCIA.

Ministros escucharon
con atencion los aportes
que hicieron los
representantes
libertenos.

on la presencia de los
C ministros de Justicia y
del Interior, Daniel Fi-

gallo y Walter Alban, respec-
tivamente, serealiz6 enene-
ro Gltimo, en nuestra ciudad,
una nueva reunion con el ob-
jetivo de poner coto a la cre-
ciente ola de inseguridad que
se vive en La Libertad en los
ultimos meses.

En este contexto, y luegode
que ambos ministros expu-
sieran sus propuestas para
combatiraladelincuenciayel
crimenorganizadoen nuestra
region, lapresidentade laCa-
mara de Comercio y Produc-
cion de La Libertad (CCPLL),
Rosario Bazan de Aranguri,
solicité a los representantes
del Ejecutivo, la aprobacion
de partidas presupuestarias
para combatir efectivamente
la inseguridad ciudadana.

“Sefores ministros, aprue-

ben partidas presupuestarias
paraque ese planoperativoque
contempla mejorasenlos pro-
cesos, searealmente efectivo.
El problema es grave porque
nuestras mujeres son violen-
tadas, nuestros trabajadores
son extorsionados, a los in-
versionistas que llegan a la
ciudad se les roba en la misma
puerta de su hotel; esto pasa
dia a dia. Estamos en una si-
tuacion de extrema violencia,
Nno es una percepcion, es una
realidad, poresoexigimoscon
tododerecho capacidad de de-
cisién, que se aterrice en pla-
nesconcretos, bien ejecutados
yconvigilanciaciudadana”, re-
marco Bazan de Aranguri.

La presidenta del gremio
empresarial recordé que ya se
han realizado muchas reunio-
nes donde se han mostrado
diagnosticosy propuestas que
finalmente no han logrado los

resultados esperados. ““Sique-
remosresultadosdistintos, ya
no podemos tener mayor pa-
ciencia, tenemos que actuar™,
acoto.

COMPROMISOS

DEL EJECUTIVO

Tres anuncios importantes
hicieron en esta oportunidad
losministrosdel InterioryJus-
ticia. El primero de éstos fue la
asignacion permanente de 480
policias mas para La Libertad,
quienes llegaran en febrero.

En segundo lugar, indicaron
que los primeros dias de mar-
zo se instalara y dejara com-
pletamente operativoslosblo-
queadores de celulares en el
penal El Milagro, lo cual evita-
ra que se sigan realizando lla-
madas para extorsionar a la
poblacion desde el interior de
este recinto penitenciario.

También se firmo6 un con-
venio de entrega de S/. 36 mi-
llones a la Municipalidad Pro-
vincial de Trujillo (MPT), los
cualesserviranparaquese me-
jore la infraestructura de doce
comisarias, entre las que se
encuentran: LaNoria, El Alam-
bre, Sdnchez Carrién, Nicolas
Alcézar y Florencia de Mora,
entre otras.




Camara insta a Sunafil a trabajar
con Vvision de pro empresa

ROSARIO BAZAN MANIFESTO QUE LOS INSPECTORES DEBEN SER EVALUADOS CONSTANTEMENTE Y
SUGIRIO QUE LA NORMATIVA ACTUAL VIGENTE SEA REVISADA Y ADECUADA A NUESTRA REALIDAD.

apresidentade laCama-
I ra de Comercio y Pro-

duccién de La Libertad

(CCPLL), Rosario Bazan de
Aranguri, inst6 a la Superin-
tendencia de Fiscalizacion La-

boral (Sunafil) a mejorar las
competencias éticas y técnicas
de los inspectores, asimismo,
exhortéalosfuncionariosdedi-
cho organismo a que se enfo-
quen en el sector informal.

> ENACCION

Bazan de Aranguri enfatizd
que la CCPLL representa a las
empresas formales modernas,
quesongestionadasbajounen-
foque de sostenibilidad econ6-
mica, social y ambiental, es por
elloque, enelambitolaboralim-
plementan politicas y progra-
masquebuscanpreservarlain-
tegridad y bienestar del
trabajador, porque entienden
queel capital humanoesel fac-
tor fundamental para el des-
arrollode laempresay su bien-
estar laboral es el mismo
bienestar de la empresa.

En otro momento, Bazan de
Aranguri, manifest6 que la Ca-
mara yaes un aliado estratégi-
co importante de la Sunafil y el
Ministeriode Trabajo, puespro-
mociona constantemente las
buenaspracticaslaboralesatra-
Vvés de capacitaciones.

REUNION. Directivos
de la CCPLL dialogaron
con representantes de la
Sunafil, cuyas funciones
empiezan en marzo
proximo.

ontinuandocon lasactivi-
dades orientadas a hacer
realidad el Centro Empresarial
del Norte, los directivos de la
Camara de Comercio y Pro-
ducciéndelalibertad (CCPLL)
vienen evaluando las diversas
propuestas presentadas porre-
conocidos arquitectos como:
José Orrego, Juan Carlos Gar-
cia, Gustavo Pinillos y Ernes-
to Aramburt
El objetivo de estas citas fue
conocer con mas detalle las
propuestas de dichos consul-
tores y analizar sus enfoques
para la elaboracion del Plan
Maestro del Centro Empresa-
rial, con base a la vision que
tiene el gremio empresarial
sobre los servicios que debe
brindar y las instalaciones fi-

OBJETIVOS.

Luego de analizar

todas las propuestas,

se seleccionara al
consultor mas idéneo
para concretar las metas
establecidas por el
gremio empresarial.

sicas con las que se debe con-
tar en el futuro.

Concluidas las presentacio-
nes de dichos profesionales,
los miembros de la Comisién
delCentroEmpresarial y losdi-

Directivos evaluan propuestas del
Plan Maestro del Centro Empresarial

rectores de la Camara de Co-
mercio, hardn un andlisis glo-
bal de cada unade las propues-
tas para luego seleccionar al
consultor que se encargara de
la elaboraciéon de tan impor-
tante estudio de base.

Posteriormente, se conti-
nuard con los estudios especi-
ficos que sean necesarios y la
construccion de las obras con-
tenidasendichoPlan Maestro.
Se estima concluir con la se-
leccién del consultor afines de
febreroy seguidamente laela-
boracion del estudio en men-
cionenunplazoaproximadode
cinco meses.

ENERO/FEBRERO 2014 - Vision empresarial
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> ENACCION

Camara y representantes del sector
Salud exigen mas presupuesto

SE ACORDO QUE SE ENVIARA UNA PETICION CONJUNTA AL MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS (MEF).

INSUFICIENTE.
Sector Salud en la
region no cuenta con
recursos necesarios.

a Camara de Comercioy
LProduccién de La Liber-
tad (CCPLL)ylosactores

del sector Salud de la region —
Gobierno Regional, directores
de hospitales, gremios de mé-
dicos, obstetrices y enferme-
ras—acordaronelaborarunape-
ticibn conjunta para exigir al

Ministerio de Economia y Fi-
nanzas (MEF) una ampliacion
presupuestaria y el levanta-
miento de los cuellos de bote-
llaqueel SistemaIntegral de Sa-
lud (SIS) presenta para la
transferencia de recursos a los
centros de salud.

Este acuerdo fue el méas im-

portanteal quesellegd luegode
una intensa reunién de trabajo
convocada por el gremio em-
presarial libertefioen laquepar-
ticiparon el segundo vicepresi-
dente de la CCPLL, Nelson
Kcomt Che; el gerente regional
deSalud, José Evangelista; el di-
rectordel Hospital Regional Do-
cente de Trujillo, entre otros.

El principal problema que se
identificbendichoencuentroes
quesiendoLalibertad laterce-
ra economia mas importante
del pais, el presupuesto que el
Gobierno Central otorgaal sec-
tor Saludesinsuficienteyseen-
cuentra por debajo de otras re-
giones; es por esta razon que la
calidad de atencién a los pa-
cientes estd empeorando.

Al finalizar esta importante
sesion, se concertd una proxi-
ma reunién, con el objetivo de
analizar la propuesta presu-
puestariay consolidar el docu-
mentoque sepresentaradal MEF.

Bazan participo en el Encuentro

Econdmico organizado por el BCR

D urantesu participacionen
el Encuentro Econémico
‘Region La Libertad’, organi-
zado porel BancoCentralde Re-
serva, la presidenta de la Ca-
marade Comercioy Produccién
de LaLibertad (CCPLL), Rosa-
rio Bazan de Aranguri, destaco
lasfortalezasde laeconomiali-
bertefia—entre ellas ladiversi-
ficacion de sus productos- las
mismas que segun indicd, nos
han permitido posicionarnos
como una de las cuatro regio-
nes mas dinamicas del pais del
2002al 2012, s6losuperadapor
Ica, Cusco y Ayacucho.
Latambiéngerentegeneralde

DESTACAMOS.

La Libertad es unade las
regiones que presenta
una economia mas
diversificada en el pais,
senalé la presidenta de
la CCPLL.

Danper, destacé ademas el im-
portante crecimiento registra-
do en las exportaciones perua-
nas, que del 2002 al 2012 han
aumentadosuvalor13veces, pa-
sando de facturar US$ 219 mi-

llones a US$ 2952 millones.

“Lo que podemos ver es que
vamos evolucionando de una
economiaprimariaaunadeva-
lor agregado, pues durante ese
mismo periodo, lasexportacio-
nes no tradicionales han creci-
do de US$ 99 millones en el
2002 a US$ 591 millones en el
20127, acoto.

Bazan de Aranguri asevero
que los empresarios de La Li-
bertad si estan comprometidos
conelcrecimientoyeldesarro-
llode nuestraregion. ““Nosotros
trabajamos para generar utili-
dades, pero el Estado también
debedarnoslascondiciones pa-
raser competitivosentodoslos
mercados y poder generar in-
gresos que nos permitan con-
tribuir al desarrollo del Per(™.



? ENACCION

Premiaron a los mejores deportistas
trujillanos en la CCPLL

LAASOCIACION NACIONAL DE PERIODISTAS DEPORTIVOS EN
ALIANZA CON EL IPD-LA LIBERTAD Y EN COORDINACION CON
EL GREMIO EMPRESARIAL, RECONOCIERON EL SACRIFICIOY
ENTREGA DE LOS DESTACADOS JOVENES.

navez mas, la Asocia-
cion Nacional de Pe-
riodistas Deportivos en

alianzaconel IPD-LaLibertad,

yencoordinaciénconla Caémara
deComercioyProducciéndela
Libertad (CCPLL)organizaronla
“Noche de Campeones 2013
donde se premidalosdeportis-
tas, dirigentes entrenadoresy
todosaquellos quedeunayotra
manera se encuentran relacio-
nados con el deporte libertefio.

“LaCamarade Comercio es—
ta siempre comprometida con
brindar apoyo alos deportistas,
porgue el deporte es una mara-
villosa alternativa para que los
jovenesnosevinculenconlade-
lincuencia”, indic6 el vicepre-
sidente del Comité de Agroin-
dustriadelaCCPLL, Luis Miguel
Gonzélez Rosell.

El Campeén Mundial de Ta-
blaHawaiana(Longboard), ““Pi-
colo” Clemente logré adjudi-
carse el *“ Trofeo de Oro”,
mientras que el surfista Junin-
hoUrciaCalleylanadadoraAn-
drea Cedrén Rodriguez, obtu-
vieron el “Trofeo de Plata™ y el
“Trofeo de Bronce”, respecti-
vamente. El totalse premi6a48
deportistas.

VALE ORO. “Picolo”
Clemente obtuvo un
nuevoreconocimiento
ensu carrera.

£ £ Se ha demostrado que un

servicio de calidad empa-
tico genera un 50% mas de
probabilidades de compra por
parte del consumidor, por eso

) TALLER. Asistentes se
es importante que los colabo-  mostraron satisfechos
radores de una empresa ten-  Porladinamica

L . capacitacion brindada
gan la motivacion necesaria porla CCPLL.

paradesarrollarunabuenaem-
patia, que les permita atender
adecuadamente a sus clientes
paralograrunaventaexitosa’,
sostieneel especialistaen Mar-
keting y Negocios, César Rol-
dan Zuaniga, quientuvosucar-
go el seminario-taller
‘Estrategias de ventas y ser-
viciodeatenciénal cliente’ que
organizé la Camara de Co-
mercioy Producciénde LaLi-
bertad (CCPLL).

Para brindar un servicio de
calidad que realmente satisfa-
ga al cliente actual, no bastan
lascondicionesexternascomo
infraestructuraoequipamien-

Gremio empresarial capacito a
fuerza de ventas de la region

to en unaempresa. Es impor-
tante que aquellos colabora-
dores que mantengan contac-
to con el publico, mejoren sus
competencias, desarrollando
su autoestima, perseverancia
y trabajo en equipo, factores
clave que contribuiran al in-
cremento de su productividad
dentro de cualquier organiza-
cion, senalo el experto.

El seminario - taller, estuvo
dirigido atodos aquellos cola-
boradores interesados en co-
nocer la manera idénea de
atender asusclientesy actua-
lizar sus estrategias de venta.

ENERO/FEBRERO 2014 < Vision empresarial
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JACKELINE LEON
Consultora invitada
Ingenieria Agroin-
dustrial de la UPN.

n los dltimos afios,
las agroexportacio-
nesperuanasincre-
mentaroncincove-
ces su valor, de acuerdo con
datos del Ministerio de Agri-
cultura (Minagri), llegando a
US$ 4,12 millones en el afio
2012, loquerepresentael 9,1%
de las exportaciones totales.
Todo se havistoalentado porel
espectacular crecimiento de la
exportacion de berries, que en
el 2012 alcanz6 un total de
US$ 400.000 en envios al ex-
terior y en el 2013 se disparé y
llegbaloscasi US$10 millones.
En los Gltimos diez afios he-
mos pasado de cien acasicien-
to cincuenta destinos. EE.UU.
tiene el 27% de nuestras agro-
exportaciones, Reino Unido y
Alemania 9,7%, Espafia 6,2%
y Ecuador 5,3%. También se
incluyen los Paises Bajos, Co-
lombia, China, Chiley Francia.
Destacael crecimientode nues-
trasexportacionesen Asia. Los
enviosdel sector Agropecuario
alcanzaron un crecimiento del
6,7%,conventasporUS$1.708
millonesentreeneroy juliodel
2013, pese a la desaceleracion
a nivel mundial.
Laproducciénagroindustrial
enel Perd tiene como principal
reto consolidar sus productos
y sus mercados, posicionando
marcas y procesando las ma-
terias primas que se exportan;
es decir, incrementar el valor
agregado. Porestarazon, lade-
mandade profesionales se ve-
ra diferenciada, orientdndose
hacia la bisqueda de ingenie-
ros investigadores, tanto de
nuevos productos, como hacia
la investigacion del mercado

» AGROEXPORTACIONES PERUANAS SE HAN QUINTUPLICADO.

Expectativas
del sector
Agroindustrial

El buen panorama del sector se debe, en gran medida, a espectacular
crecimiento de las exportaciones de berries, que en el 2012 alcanz6
un total de US$ 400.000 en envios al exterior.

LA PRODUCCION
AGROINDUSTRIAL
EN EL PERU TIENE
COMO PRINCIPAL
RETO CONSOLIDAR
SUS PRODUCTOS Y
SUS MERCADOS.

meta. Enesesentido, lasalian-
zas entre la empresa y la uni-
versidad jugaran unrol impor-
tante para el desarrollo
agroindustrial.
Ladiversificaciéonde produc-
tosy procesos, asicomoel cre-
cimiento de las hectareas de
cultivo en el horizonte cerca-
no de los proyectos de irriga-
cion en el norte del pais (Cha-
vimochic 111 y Olmos) y los
programas del Estado (Mi Rie-
go vy Sierra Exportadora), in-
crementaran hastaenun150%
lademandade profesionalesde
laagroindustria, para el sector

produccién, exportacion, in-
vestigacién, servicios y pro-
yectos de desarrollo.

Es necesario recalcar que ca-
da afio las oportunidades que
apertura el crecimiento agro-
exportador son multiples para
los nuevos profesionales de la
agroindustria, generando nue-
VOs pequefios y micro empre-
sariosorientadosalosservicios
de terceros que necesitan las
agroindustrias, como son los
servicios de transporte, trata-
mientoderesiduos, sistemas de
alimentacion (catering), con-
sultorias, entre otros.
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VACANTES

CURSO COMMUNITY MANAGEMENT
PONENTE 2 Lurie Mara M

Master in Hospitality Management,

Cornell University, New York.

Postarado en Alta Direccidn v Gestidn
Comercial, Technical and Business

Institute Florida v el Institute de Desarrollo
Gerencial.

Revenue Coordinator de Orient Express.
Fundador & Editor General de www.rom.pe.
Ha sido Analista de Marketing v Senior
Marketing Executive en Orient Express.

OBJETIVO =

Al finalizar el curso, el alumno identificara v aplicara las mejores
practicas de marketing digital. Asimismo, podra interactuar con
la tecnologia para manejar comunidades online e impulsar la
promociéon de bienes o servicios hacia los consumidores.

Socio: 3/. 250
INVERSION (12 Socio corporativo (3 a més):S/. 220
No socio: 5/. 500
Mo socio corporative (3 a mas): §/. 450

FECHA Y HORA D
. INFORMES E INSCRIPCIONES ©
Viernes 14 de marzo [ 4:00 p.m. - 8:00 p.m. = =
. 044 - 484210 Anexos 27 v 45
Sa@bado 15 de marzo / 9:00 a.m. - 1:00 p.m. comunicaciones@camaratru.org.pe
= (*) Imcluye IGY, material de trabajo, coffee break, v certificado,
LUGAR. Urna vez realizodo el depdsite para inscribinse al curso,
> 2 . ‘v no e aceptardn devolucones. En coso de no cumplir com el
UnlUE[E]dﬁfﬂ Privada del Norte - Campus Trujillo minimo de participantes, el evento se cancelart no sin antes
Av. Del Ejército 920 - Urb. EI Molino. avecr o oy nterason o o debida antidpacié

Estimado socio no pierda la oportunidad de hacer contactos empresariales en nuestras capacitaciones.



